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Nacionala veselibas dienesta Etikas kodekss

Izdots saskana ar
Valsts parvaldes iekartas likuma
72.panta pirmas dalas 2.punktu

I.  Visparigie nosacijumi

1. Naciondla veselibas dienesta (turpmik — Dienesta) Etikas kodekss (turpmiak —
Kodekss) ietver profesiondlas &tikas un uzvedibas principus, normas un ieteikumus, kas
jaievéro attieksmé pret darbu, savstarpgja saskarsmé, ki arf attiecibas ar citam institiicijam un
sabiedribu. Kodeksd iek]autie principi, normas un ieteikumi ir saistoSi Dienesta
amatpersonam un darbiniekiem (turpmak - Darbinieki) neatkarigi no ienemamd amata un
darba attiecibu ilguma.

I1. Etiskas ricibas pamatprincipi

2. Darbinieki veic sev uzticBtos uzdevumus atbilsto$i profesionilajai kompetencei,
sabiedribas interesém un &tiskajam prasibam.

3. Neatkariba un neitralitate. Darbinieks ir neatkarigs un neitrils sava riciba un
profesionalaja darbibd, lémumos un spriedumos, ievéro Eiropas Savieniba un Latvijas
Republikd speka esofos normativos aktus, Dienesta iek$€jos normativos aktus un Kodeksa
pamatprincipus. Darbinieks neietekmé&jas no piederibas partijam, politiskim kustibdm un
organizacijam, norobeZojas no personigajam interes€m un argjas ietekmes.

4. Taisnigums un objektivitate. Darbinieks rikojas taisnigi, ievErojot personu vienlidzibu
likuma prieksa un neizradot labvélibu vai nepie§kirot nepamatotas privilégijas kadai no tam,
ka arT rikojas profesiondli saskand ar normativajiem aktiem un visparéjiem tiesibu
principiem.

5. Atklatiba un lojalitate. Darbinieks ievéro atklatibu pret sabiedribu sava darbiba




saskapa ar argéjiem un Dienesta iek¥gjiem normativajiem aktiem. Darbinieks ir lojals pret
Dienestu un ievéro ta darbibas mérkus un pamatvértibas. Saskarsmé ar citam personam
izturas ar ciepu, respekt&jot profesionalds prasibas un likumiskas intereses. Veicot darba
pienakumus, Darbinieks nepielauj darbibas, kuras var bt negodigas, negtiskas vai radit
negativu priek$statu par Dienestu.

6.Konfidencialitate. Darbinieks ievéro konfidencialitati attiectbd uz informaciju, kas
vipam k]uvusi zinama, pildot darba pienakumus.

7. Etiska uzvediba.

7.1.Darbinieks ir pieklajigs un korekts attiecibas ar kol&giem, Dienesta klientiem un
sabiedribu. Darbinieks nav augstpratigs un autoritars attiecibas ar koleégiem, pem véra citu
viedokli un to profesionali izverté. Darbinieks sadarbojas ar kolégiem, sniedzot un sapemot
nepiecie§amo palidzibu profesionalo pienakumu izpildé, un Jaunpratigi neizmanto kolégu
uzticésanos.

7.2 Darbinieks ir pieejams un laipns attiecibas ar Dienesta klientiem un sabiedribu.
Darbinieks ir izpalidzigs un savas kompetences ietvaros atbild uz uzdotajiem jautdjumiem vai
norada citu Darbinieku vai institliciju, kas ir kompetenta attiecTga jautajuma risinaSana.

7.3.Darbinieks atturas tie§i vai netie§i piepemt jebkadas labvElibas vai pateicibas
izpausmes, kas pielidzinimas ddvanai (turpmak — Davana). Par Davanas sapem$anu vai
Dienestd atstitu Davanu Darbinicks nekav@joties informé savu tieSo vaditaju un Etikas
komisiju, kas lemj par turpmako ricibu.

7.3!. Darbinieks atsakas no tadu labumu piepemsSanas, kas nav uzskatami par davanam
saskana ar normativajos aktos par interefu konflikta novérSanu valsts amatpersonu darbiba
noteikto (ziedi, suveniri, gramatas, reprezentacijas priekSmeti), ja to piepem3ana rada vai var
radit iespaidu, ka tada veida tiek ietekméta darba pienfkumu veikSana vai var rasties Saubas
par darbinieka vai dienesta darbibas objektivitati un neitralitati. Ja darbinieks nav parliecinats,
vai divanu drikst piepemt, tad tas konsultgjas ar Etikas komisiju vai atsakds no labumu
pienems$anas.

7.32 Darbinieks atsakds piepemt viesmilibas piedavajumu, aicinajumu piedalities
bezmaksas informativd, prezentacijas vai tamlidziga pasakuma darba laika vai arpus t, ja tas
ir vai var bt saistlts ar ieinteresétibu pandkt piedavatajam labvéligu atticksmi [émumu
piepemsana.

7.4.Darbinieks atturas no blakus darbiem un amatu savienofanas, ja tas var radit
interefu konfliktu, ka arT nepielauj intereSu konfliktu {€mumu piepemsSana vai citas ar amatu
saistitas darbibas saskand ar normativajos aktos par intereSu konflikta novérSanu valsts
amatpersonu darbiba noteikto.

7.5.Darbinieks lieto Dienesta ipaSumu iesp&jami ekonomiski un racionali, nelauj to
savtigi izmantot citam personam. Darbinieks nelieto interneta, talrupa sakarus u.tml. resursus
ar darba piendakumu izpildi nesaistitam vajadzibam.

7.6.Sniedzot publiskus pazinojumus, Darbinieks ir atklats un sniedz prasito informaciju,
vienlaicigi ieveérojot ar€jos un Dienesta iek§€jos normativos aktus, par ierobeZotas
pieejamibas informacijas neizpauSanu.

7.7.Ja Darbinieks ir politiskas partijas vai nevalstiskas organizacijas biedrs, vips izvairas
no darbibam, kuras biitu pretruna Dienesta interesém.

8. Diskrimindcijas aizliegums. Neviens Darbinieks vai Dienesta apmekl&tijs netick
diskrimingéts péc rases, etniskas piederibas, religiskiem uzskatiem, vecuma, dzimuma,
seksualas orientacijas, politikds parliecibas, gimenes statusa, iendkumu ITmepa vai veselibas
stavok]a.




II1. Tiesibas un pienakumi

9. Darbiniekam ir tiesibas:

9.1. piepemt patstavigus lémumus vai piedalities lémumu piepemsSana atbilstoSi
profesionalajai un amata kompetencei;

9.2, brivi izteikt un argument&ti aizstavet viedokli atbilstosi profesionalajai un amata
kompetencei;

9.3.sapemt adekvatu padarita darba noveértéjumu un cieppilnu attieksmi;

9.4. uz privatas dzives neaizskaramibu.

10. Darbiniekam ir piendakums:

10.1.risinat problémas un uzklausit citu uzskatus savstarp&jas ciepas, atklatibas,
sapratnes un kolegialitates gaisotng;

10.2.ievérot visparpiepemtas uzvedibas normas, nemot veérd, ka tas veido Dienesta
reputaciju;

10.3.ievérot profesionalo etiketi, lieti¥ko gérb3anas stilu un darba kultiiru;

10.4.veicinat kolegialas savstarpgjas attiecibas;

10.5 konstruktivi risinat konfliktus;

10.6.neizmantot savtigos noliikos kolegialas, padotd un vaditdja attiecibas, kolggu
nekompetenci, kliidas vai pieredzes tritkumu;

10.7. ar savu uzvedibu un ricibu nekaitét Dienesta reputacijai un interesém arl arpus
darba pienakumu veikSanas.

10.8. Informét Etikas komisiju par iespgjamiem intereSu konflikta riskiem Dienestd un
Kodeksa parkapumiem.

11. Direktora, vina vietnieku un struktiirvienibu (departamentu un nodafu) vaditdjiem ir
pienakums:

11.1. informét padotos par turpmako ricibu un attistibas perspektivam;

11.2.sniegt Darbiniekiem darbam nepiecie§amo un citu aktualo informaciju;

11.3 veicinat Darbinieku profesionalo un personibas izaugsmi;

11.4. atbalstit Darbinieka rado3o pieeju un iniciativu;

11.5. godigi un objektivi sniegt v&rtéjumu par padote Darbiniecku darbu un motivet
Darbiniekus.

IV Nosléguma jautajumi

12. Sudzibas par Kodeksd noteikto normu parkapumiem un iespjamiem intereSu
konfliktiem, iznemot saistibd ar amatu savienoSanu, izskata Etikas komisija saskapd ar tas
nolikumu.

13. Dienesta struktiirvienibu vaditdji ar Kodeksu iepazistina visus struktiirvienibas
darbiniekus. Direktora vietniekus un direktora biroja darbiniekus ar Kodeksu iepazistina
Administrativa departamenta Personala nodalas vaditajs.

Direktors Maris Taube
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