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PRIEKSVARDS

Nacionala veselibas dienesta gada publiskaja parskata par 2017. gadu ir apkopota batiskaka
informacija par Nacionala veselibas dienesta darbibas mérki, Tstenotajam funkcijam un
sasniegtajiem rezultatiem, administréjot veselilbas apripei paredzétos valsts budZeta
lidzeklus, ka arT nodrosinot maksimali efektivu, racionalu valsts budzeta [idzeklu
izmantoSanu veselibas apripes pakalpojumu snieg$ana.

Lai efektivi Tstenotu valsts politiku veselibas apripes pakalpojumu pieejamibas
nodro8inasana, 2017. gada Nacionalais veselibas dienests turpinaja aktivi sadarboties ar
arstniecibas iestadém, valsts institlcijam, nevalstiskajam organizacijam, ka ari plassazinas
ltdzeklu parstavjiem, sniedzot aktualo informaciju par valsts apmaksatiem pakalpojumiem.

Ar mérki veicinat efektivaku un uz rezultatu orientétu veselibas apripes pakalpojumu
sniegSanu iedzivotajiem 2017. gada saskana ar Pasaules Bankas ieteikumiem tika Tstenoti
stratégiskie iepirkumi tris virzienos - stacionarajas arstniecibas iestadés planveida
veicamajad onkologiskaja arstéSana, ambulatoraja mamografija un mediciniskaja
apauglosana.

Vienlaikus ar1 tika sakts darbs pie centralizétas rindas mediciniskas apaugloSanas
pakalpojumu sanems$anai izveides.

2017. gada tika veiktas izmainas programma, kas paredz uzlabot veselibas apripes
pieejamibu un kvalitati onkologijas pacientiem (“Zalais koridors”) — veicot ieklauto audzéju
lokalizaciju skaita palielinaSanu. Vienlaikus programmas ietvaros tika parskatita onkologisko
slimnieku kirurgiskas arstéSanas pakalpojumu apmaksa un onkologisko slimnieku arstu
konsiliju apmaksas kartiba.

2017. gada sashiegta lielakd atsauciba valsts apmaksatu veéza profilaktisko parbauzu
veikSanai kop$ 2009. gada, pieméram, profilaktisko krGsSu parbaudi 2017. gada veikuSas
44 % uzaicinato sievieSu (gadu iepriek§ — 27 %), savukart profilaktisko dzemdes kakla
parbaudi — 39 % sievieSu (gadu iepriekS — 25 %). Viens no iemesliem tam ir rastie tehniskie
risinajumi, lai pakalpojumu sniedzéjiem elektroniski nodroSinatu informaciju par sievietém
izsGtitajam uzaicindjuma véstulém (t&s numuru un nosdtiSanas datumu) uz valsts
apmaksatajam parbaudem. Tadeéjadi gadijumos, kad véstule, pieméram, ir nozaudéta, ta
vairs vairs nav jaatjauno, jo informacija arstniecibas iestadeés ir pieejama elektroniski.

Lai izvértetu, ka pilnveidot kirurgisko dienas stacionaru attistibas virzienus, parskata gada
Dienesta tika izveidota darba grupa par “Par dienas stacionaru darbibas izvértéSanu”.
Izvértéjums tika veikts sadarbiba ar profesionalajam asociacijam.

Lai uzlabotu klientu apkalpoSanas kvalitati, kapacitati un ar to saistito procesu efektivitati,
2017. gada tika izveidots Dienesta Klientu apkalpo$anas centrs, kas ietver gan Dienesta
bezmaksas informativa talruna 80001234 apkalpoSanas funkcijas, gan Eiropas veselibas
apdroSinasanas karSu (EVAK) izsniegSanu, gan iedzivotaju iesniegumu izskatiSanu un
konsultéSanu klatiené.

Parskata perioda E-veselibas sistéma sakusi uzkraties dati par izrakstitajam e-receptém, e-
darbnespéjas lapam, e-nositijumiem, rezultatiem, vakcinacijas faktiem un cita informacija.
Uzkratais datu apjoms katram iedzivotajam ir atkarigs no arstniecibas personas, pie kuras
pacients ir bijis vizité. Kopuma lidz 2017. gada beigam ligumu ar Dienestu par E-veselibas
sistémas lietoSanu noslégusas vairak neka 2280 juridiskas personas, taja skaita 2058
arstniecibas iestades (t. sk. 1058 gimenes arstu prakses) un 222 aptieku juridiskie Tpasnieki.
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2017. gada nogalé kopuma tikusi registréti vairak neka 5 miljoni autentificéSanas gadijumi E-
veselibas sistéma, ka art sistéma izrakstitas vairak neka 90 tikstosi e-darbnespéjas lapas un
368 tukstoSi e-receptes. Jaatzime, ka atbilstoSi normativajam reguléjumam — arstniecibas
personam lidz 2018. gada 1. janvarim E-veselibas sistémas lietodana ir bijusi brivpratiga.

Parskata perioda darbibu turpindjis ari Arstniecibas riska fonds, kas sniedz iespéju
pacientam aizstavet savas tiesibas un sanemt atlidzibu arpustiesas procesa kartiba, ja
pacienta veselibai vai dzivibai ir nodarits kaitéjums. 2017. gada sanemti 216 atlidzibas
prasijuma iesniegumi. LEmums par atlidzibas izmaksasanu pienemts 56 gadijumos.

Eiropas Sociala fonda lidzfinanséta projekta “Veselibas tiklu attistibas vadliniju un kvalitates
nodroSinaSanas sistémas izstrade un ievieSana prioritaro jomu ietvaros” tika turpinata
vienotas nacionalas veselibas apripes kvalitates nodroSinasanas sistémas izveidoSana un
ievieSana. Tika izstradats macibu materidls “Pacientu droSibas un veselibas apripes
kvalitates nodrosinadana”, ka arl organizétas apmacibas veselibas apripes pakalpojumu
shiedzéjiem par Sim témam. Uzsakta iepirkuma procedira par Kklinisko vadliniju
identificéSanu un tam atbilstoSo klinisko algoritmu, klinisko celu un indikatoru izstradi katra
no prioritarajam veselibas jomam.

Parskata gada uzsakta biznesa inteligences tehnologisko risindjumu izmanto$ana Dienest3,
lai varétu uzkrat un analizét datus par veselibas apripes tendencém.
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1. PAMATINFORMACIJA PAR NACIONALO VESELIBAS DIENESTU
1.1. Nacionala veselibas dienesta juridiskais statuss

NACIONALAIS VESELIBAS DIENESTS (turpmak — Dienests) ir Veselibas ministrijas
paklautibd esoSa tieSas parvaldes iestade. Dienests savu darbibu veic saskana ar Ministru
kabineta (turpmak — MK) 2011. gada 1. novembra noteikumos Nr. 850 “Nacionala veselibas
dienesta nolikums” (turpmak — Dienesta nolikums) noteikto.

1.2. Nacionala veselibas dienesta darbibas meérkis un galvenas funkcijas

Dienesta darbibas meérkis ir Tstenot valsts politiku veselibas apripes pakalpojumu
pieejamibas nodroSinasana un administrét veselibas apripei paredzétos valsts budzeta
lidzeklus, nodroSinot racionalu un maksimali efektivu valsts budzeta lidzeklu izmantoSanu
veselibas apripes pakalpojumu sniegSana, ka arl Tstenot valsts politiku E-veselibas
ievieSana.

Lai veiksmigi istenotu iepriekS minéto mérki, Dienestam ir uzticéts veikt $adas funkcijas:

v administrét veselibas aprlpei paredzétos valsts budZeta Itdzeklus un saskana ar
noslégtajiem ligumiem norékinaties par sniegtajem veselibas apripes
pakalpojumiem, ka arl ambulatorajai arstniecibai paredzétajam zalém un
mediciniskajam iericém;

v" uzraudzit Dienesta administréS8ana nodoto valsts budzeta [dzek|u izlietojumu
arstniecibas iestadés un aptiekas;

v analizét vesellbas apripes pakalpojumu finanSu un apjoma radrtajus, prognozét
veselibas apriipes pakalpojumu apjomu un izvértét $o pakalpojumu nepiecieSamibu;

v informét sabiedribu par tai pieejamajiem veselibas apripes pakalpojumiem un to
sanem3$anas Kkartibu, kd arT konsultét iedzivotajus par vinu tiesibam, sanemot
veselibas apripes pakalpojumus;

v'organizét un veikt normativajos aktos paredzéto zalu un medicinisko ieri€u valsts
centralizétos iepirkumus veselibas aprupes joma;

v nodro8inat valsts organizéta véza skrininga 1steno$anu;

V' regresa kartiba atgat lldzeklus par personu arstéSanu, ja arstéSana ir prettiesiskas
darbibas, bezdarbibas vai noziedziga nodarijjuma sekas;

v veikt kompetentas iestades uzdevumus veselibas apripes joma, kas noteikti Eiropas
Padomes Regulas;

v nodros§inat starptautisko saistibu izpildi veselibas apripes pakalpojumu pieejamibas
nodrosindsand un veselibas apripei paredzéto valsts budzeta lidzeklu
administréSang;

v izstradat priekSlikumus un finanSu aprékinus jaunu no valsts budzeta apmaksajamu
veselibas apripes pakalpojumu ievieSanai;

v pamatojoties uz veselilbas ekonomikas principiem, izstradat priekSlikumus par

v izstradat veselibas aprupes pakalpojumu finanséSanas modelus un noteikt no valsts
budzeta [idzekliem apmaksajamos veselibas apripes pakalpojumu veidus;

v veidot konkrétu pacientu grupu arstniecibas procesu aprakstus, kas balstiti uz
zinatniskiem pieradijumiem un pamatoti ar izmaksu efektivitati. Aprakstos norada
arstéSanas rezultata sasniegSanai  nepiecieSamas darbibas, arstnieciba
izmantojamas zales, mediciniskas ierices un mediciniskas tehnologijas;

v novértét arstnieciba lietojamo zalu, medicinisko ieri¢u un medicinisko tehnologiju
izmaksu efektivitati;

v veidot un uzturét no valsts budzeta Iidzekliem apmaksajamo arstnieciba lietojamo
zalu un medicinisko ieriCu sarakstus;

Nacionalais veselibas dienests | Gada publiskais parskats 2017 5



v apstiprinat  arstniecibd izmantojamas mediciniskds tehnologijas, registrét
apstiprinatas mediciniskas tehnologijas, veidot un uzturét apstiprinato medicinisko
tehnologiju uzskaites un no valsts budZeta Iidzekliem apmaksajamo medicinisko
tehnologiju datubazi;

V" Tstenot E-veselibas politiku;

v sagatavot izstradajamo klinisko vadliniju sarakstu, izvértét kliniskas vadlinijas un

nodroS$inat to ievieSanas metodisko vadibu;

izstradat racionalas farmakoterapijas vadlinijas;

administrét Arstniecibas riska fondu;

sadarboties ar arvalstu un starptautiskajam institlcijam, ka art nodro8inat informacijas

apmainu joma, kas saistita ar Dienesta darbibu;

v veikt parrobezu veselibas apriipes valsts Kontaktpunkta uzdevumus.

AN
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1.3. Nacionala veselibas dienesta struktiira

Klientu apkalpoSanas Informaciias tehnolodii
nformacijas tehnologiju
centrs nodala

Starptautiskas sadarbibas

IT projektu attistbas Kompens&jamo zalu un " Pakalpojumu izmaksu un
Juridiska atbalsta nodala ilo meaitko et J=== Rigas nodala o o
nodala ) nodala

Administrativo resursu

m Datu parvaldibas un
parvaldibas nodala analizes nodala

Z3lu analizes un

Ambulatoro pakalpojumu
plano3anas nodala gocal

Regresu nodala f— Kurzemes nodala

Arstniecibas riska AitTstibas planoZanas

5 Informacijas sistému Zalu ekonomiskas Vidzemes nodala la
fands hesonakinodata drosibas parvaldnieks noverté3anas nodala | '
[ Stacionaro pakalpojumu
Z3lu arstnieciskas
novertéanas nodala == letoales nodala n(xﬁla

‘esem Zemgales nodala
lek3&ja audita Sabiedrisko attiecibu Projektu ieviesanas
nodala nodala nodala

Gramatvedibas
nodala

Finansu planoZanas un
analizes nodala

lepirkumu nodala
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1.4. Nacionala veselibas dienesta teritorialas nodalas

Dienesta teritorialas nodalas ir Dienesta struktirvienibas, kas darbojas saskana ar Dienesta
nolikumu, Dienesta iekSgjiem normativiem aktiem, Dienesta direktora lémumiem un
rikojumiem, ievérojot Latvijas Republikas likumus un citus tiesibu aktus.

Kopuma Dienestam ir piecas teritorialas nodalas — Rigas nodala (Riga), Kurzemes nodala
(Kuldiga), Latgales nodala (Daugavpili), Vidzemes nodala (Smilten€) un Zemgales nodala
(Jelgava).

Dienesta teritorialajam nodalam ir uzticéts veikt $adas funkcijas:

V" administrét veselibas apripei paredzétos valsts budZeta [idzeklus noteikta apjoma:

- sagatavot un slégt llgumus ar primaras veselibas aprupes, sekundaras ambulatoras
veselibas apripes un zobarstniecibas pakalpojumu sniedzéjiem, ka art ar aptiekam
par ambulatorajai arstéSanai paredzéto kompenséjamo zalu un medicinisko iericu
nodros$inasanu;

- saskana ar noslégtajiem [igumiem norékinaties par ambulatorajiem veselibas
apripes pakalpojumiem;

- uzraudzit veselibas apripei paredzéto valsts budzeta lidzek|u izlietojumu arstniecibas
iestadeés;

v nodro$inat iepriekSminéto funkciju izpildi Latvijas Republikas administrativajas
teritorijas.

1.5. Paveiktais Nacionala veselibas dienesta kvalitates vadibas joma

Dienests, ievérojot labas parvaldibas principus sava darbiba, pastavigi uzrauga un uzlabo
sabiedribai sniegto pakalpojumu kvalitati, organizéjot parvaldi péc iespéjas efektivi. Tas
meérkis ir vienkarsot un uzlabot procedlras privatpersonas laba. Pamatojoties uz strukturétu
risku analizi, tiek veikti mérktiecigaki un efektivaki auditi. Pamatdarbibas jomu uzraudzibu
nodro$ina Dienesta lek$éja audita nodala, savukart, vadibas un atbalsta sistému uzraudzibu
— Veselibas ministrijas lek$éja audita nodala, lai kopigiem spékiem sasniegtu planotos
merkus.

Parskata perioda veikti auditi un novértéta kontroles sistémas darbiba S$adam audita
sistémam:

v"ambulatoro pakalpojumu lidzeklu administréSana;

v Dienesta darbibas nodrosinasana, iepirkumi;

v atbilsto$i 2016. gada 26. oktobra MK rikojumam “Par kopé&jam valsts parvaldé
auditéjamam prioritatém 2017. gadam”, veikts audits, kura novértéta valsts parvaldes
pakalpojumu kvalitate, pakalpojumu organizacija un pieejamiba privatpersonam,
administrativais slogs un ta mazinasanas iespéjas valsts parvaldes pakalpojumu
shiegSanas nodroSinasana.

Turpinot vadibas un darbibas procesu uzlaboSanu, tika veikta Kvalitates vadibas sistémas
pilnveide — risku parvaldibas ievieSana un procesu aprakstu izstrade un pilnveidoSana.

1.6. Paveiktais Nacionala veselibas dienesta informacijas sistemu drosibas joma

2017. gada Dienests veicis informacijas sistému droSibas dokumentacijas parskatiSanu un
atjaunoSanu, ka ari vértéti procesi, gatavojoties Visparigajai datu aizsardzibas regulas

pieméroSanai Latvija. Regulas pieméroSana tiks uzsakta 2018. gada 25. maija, nosakot
vienadus noteikumus personas datu aizsardzibai visa Eiropas Savieniba (turpmak ES).
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2. BUDZETA PROGRAMMU UN APAKSPROGRAMMU
FINANSIALIE RESURSI

Atbilstosi Veselibas ministrijas delegéjumam 2017. gada Dienests administréja likuma “Par
valsts budzetu 2017. gadam” veselibas aprupei pieskirtos lidzeklus 732 322 116 eiro
apmera.

1. tabula
Dienesta administréjamas dalas finanséjums kopa 2017. gada

Apstiprinats Faktiska izpilde,

Finansialie raditaji

likuma, EUR

EUR

Dienesta administréjamas dalas finanséjums - -
1. Finansialie resursi izdevumu seg8anai, kopa: 731 019519 730 960 822
1.1. dotacija no visparéjiem ienémumiem 714 012 808 714 005 540
1.2. maksas pakalpojumi un citi paSu ienémumi 16 977 849 16 927 301
1.3. arvalstu finansiala palidziba 26 362 25483
1.4. transferti 2 500 2 499
2. Izdevumi, kopa: 732 322 116 730 665 586
2.1. uzturéSanas izdevumi, kopa: 731 873 676 730 270 528
2.1.1. kartejie izdevumi = 6 300 972 6 043 028
2.1.2. subsidijas, dotacijas un socialie pabalsti 723 633 095 722 288 542
kartéjie maksajumi Eiropas Kopienas budzeta un
213. starptautiska sadarbiba 12358 12357
2.1.4. uzturéSanas izdevumu transferti = 1 927 251 1926 601
2.2. izdevumi kapitalieguldijumiem 448 440 395 058
Finansiala bilance -1 302 597 295 236
Maksas pakalpojumu un citu paSu ienémumu naudas
ITdzeklu atlikumu izmainas palielindjums (pirms
summas apzimé ar -) vai samazinajums 1 S0z S50 D 23
(pirms summas apzimée ar +)
Arvalstu finandu palidzibas naudas ITdzeklu atlikumu 17 17
izmainas palielingjums (-) vai samazinajums (+)
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2. tabula
Dienesta administréSana nodoto budzeta apakSprogrammu izpilde 2017. gada

Programmu/ Apstiprinats Lidzeklu Lidzeklu

apaks - Programmu/ likuma par izlietojums izlietojums, %

programmu apaksSprogrammu nosaukums valsts budzetu, (GEULES

kodi EUR plisma), EUR

33.00.00 Veselibas apriipes nodrosinasana 715 826 602 715 416 952,97 99,9

33.03.00 Kompenséjamo medikamentu un 146 308 179 146 308 179,00  100,0
materialu apmaksasana

33.04.00 i(éggt(;:hzéta medikamentu un materialu 11 679 846 11 679 846,00 100,0

33.08.00 ledzivotaju genoma datubazes projekta 119521 119 521,00 100,0
IstenoSana

33.00.00 THEIESAN (g2 MEIREfmE e Vsl 196 692 196 692,00 100,0
Bérnu kitniska universitates slimnica

33.12.00 Rfatq slimibu medikamentoza arsté$ana 1960 203 1 960 203,00 100,0
bérniem

33.14.00 PITEES ETIOUIEERES VESElDms ERTLRES gy 1o 86 562 201,33 100,0
nodro8inasana

33.15.00 Laboratorls_k_o |zn"lek_léjumu nodroinasana 25 160 356 25 158 410 100,0
ambulatoraja aprapé

33.16.00 PEITEID EMIEUIEDTD TEREITED ERTlpES 171837 271 171812 472 100,0
pakalpojumu nodro$inasana
Neatliekamas mediciniskas palidzibas

33.17.00 nodroinaSana stacionaras arstniecibas 164 119 539 163 767 457 99,8
iestadés

33.18.00 PIEMIEEE EEOENE EEENIES AELPES g oy 99 500 408,92 100,0
pakalpojumu nodro$inasana

33.19.00 Starptautiskie norékini par sniegtajiem 8369 236 8 351 562,35 99,8
veselibas aprupes pakalpojumiem
Veselibas apriipes finanséjuma

45.00.00 administréSana un ekonomiska 8714 416 7477 116 85,8
novertéSana
Veselibas apripes finanséjuma

45.01.00 administréSana un ekonomiska 6 765 805 6461 261,93 95,5
novertéSana

45.02.00 R IEHIES [ CIE GRS 1948 611 1015 853,72 52,1
nodroSinasana

63.07.000 _Elropa§ Sociala fonda (ESF) projektu 87 756 85 380,55 97.3
istenoSana

67.06.00 _Eiropa§ Kopienas iniciativas projektu 2500 249908 100,0
istenoSana

70.00.00 Cltu_ES pol_ltlku |n'strumentu projektu un 31788 27378 86.1
pasakumu TstenoSana

70.07.00 Citu Eiropas Kopienas projektu istenoSana 9 614 5718,04 59,5

70.09.00 Citu_ES pol_itiku in'strumentu_projektu un 22174 21 660,28 97.7
pasakumu TstenoSana veselibas nozaré

99.00.00 R MR IO SR 7 659 054 7 656 250,57 100,0
izlietojums

Dienesta administréjama budZeta dala kopa: 732 322 116 730 665 586 99,8
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3. BUDZETA PROGRAMMAS UN APAKSPROGRAMMAS, KURU
FINANSIALIE LIDZEKLI TIEK IZLIETOTI DIENESTA DARBIBAS
UZTURESANAI

2017. gada programmas 45.00.00 “Veselibas aprupes finanséjuma administréSana” ietvaros
Dienests administréjis divas apakSprogrammas:

v 45.01.00 “Vesellbas apripes finanséjuma administréSana un ekonomiska
novértésana”;

v 45,02.00 “Arstniecibas riska fonda darbibas nodro$inasana”, kuru reglamenté
23.11.2013. MK noteikumi Nr. 1268 “Arstniecibas riska fonda darbibas noteikumi’.

Finansialie Iidzekli Dienesta darbibas nodroSinasanai tiek planoti budzeta programma
45.01.00 “Veselibas apripes finanséjuma administrédana un ekonomiska novéertésana”.

ApakSprogrammas ietvaros Dienests :

v slédz ligumus ar arstniecibas iestadém par valsts apmaksato veselibas apriipes
pakalpojumu snieg3anu;

V' slédz ligumus ar aptiekdam kompensé&jamo zalu un medicinas iericu sistémas
ietvaros;

V" izsniedz Eiropas veselibas apdros$inaSanas kartes (turpmak — EVAK), kd ari S 1, S 2
un S 3 veidlapas Latvijas iedzivotajiem veselibas apripes pakalpojumu sanemsanai
ES dalibvalstis;

v nosita uzaicindjuma véstules uz valsts apmaksatu dzemdes kakla véza profilaktisko
parbaudi un krats véza profilaktisko parbaudi;

v uztur klasifikatorus, veic izmainas un nodroSina vienotu valsts nozimes veselibas
apripes uzskaites, norékinu sistému (turpmak — VIS), nodroSinot veselibas aprupes
pakalpojumu sniedzé&jiem pieeju VIS (slédzot lgumus par VIS lietoSanu);

v sniedz informaciju iedzivotijiem par tiem pieejamajiem veselibas apripes
pakalpojumiem un to sanems$anas kartibu, k& arT konsulté iedzivotajus par vinu
tiesibam, sanemot veselibas aprupes pakalpojumus;

v atgust lidzeklus regresa kartiba par personu arstésanu, ja arstésana ir prettiesiskas
darbibas, bezdarbibas vai noziedziga nodarijjuma sekas;

v izstrada no valsts budzeta lidzekliem apmaksajamo veselibas apripes pakalpojumu
tarifus un apmaksas nosacijumus;

V" apstiprina arstnieciba izmantojamas mediciniskas tehnologijas, registré apstiprinatas
mediciniskas tehnologijas, veido un uztur apstiprindto medicinisko tehnologiju
uzskaites un no valsts budZeta lidzekliem apmaksajamo medicinisko tehnologiju
datubazi;

v" pilnveido un parrauga E-veselibas informacijas sistémas.

2017. gada izdevumi Dienesta darbibas — uzdevumu un funkciju — nodrosinaSanai bija

6 461 262 eiro, taja skaita Dienesta sniegto publisko maksas pakalpojumu un citu pasu
ienémumu apjoms bija 1 575 152 eiro.
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3. tabula
Finanséjums Dienesta administrativa darba nodrosinasanai 2017. gada

Finansialie raditaji

Apstiprinats | Faktiska
likuma, EUR | izpilde, EUR

1. Finansialie resursi izdevumu seg8anai, kopa: 6 187 879 6 243 302
1.1. Dotacijas no visparéjiem ienémumiem 4 668 150 4 668 150
1.2. maksas pakalpojumi un citi pasu ienémumi 1519729 1575152
2. Izdevumi kopa: 6 765 805 6 461 262
2.1. uzturéSanas izdevumi kopa: 6 317 365 6 066 204
2.1.1. kartgjie izdevumi 6 142 498 5891 340
2.1.3. subsidijas, dotacijas un socialie pabalsti 174 867 174 864
2.2. izdevumi kapitalieguldijumiem 448 440 395 058

Finansiala bilance -577 926 -217 960

Maksas pakalpojumu un citu paSu ienémumu naudas [fdzeklu

atlikumu izmainas palielindjums (pirms summas apzimé ar -) vai 577 926 -217 960

samazinajums (pirms summas apzimeé ar +)

Butiska dala no Dienesta izdevumiem — 2 058 241 eiro jeb 32% no kopéja 6 461 262 eiro
izdevumu apjoma izmantota Dienestam uzdoto funkciju izpildei:

v' vienotas veselibas nozares elektroniskas informacijas sistémas uzturé$anai un
darbibas nodrosinasanai — 1 0150 901 eiro;

informacijas sistemu licen¢u iegadei un nomai — 654 703 eiro;

vienotas veselibas nozares elektroniskas informacijas sisttmas droSibas un
veiktspéjas audita veik§anai — 38 723 eiro;

véza skrininga uzaicinajuma véstulu sagatavoSanai un nosutiSanai iedzivotajiem — 84
319 eiro;

EVAK izgatavo$anai un izsniegSanas nodrosinasanai — 37 506 eiro;

zvanu centra uzturéSanai, bezmaksas informativa talruna un kontaktpunkta talruna
darbibas nodrosinaSanai — 18 471 eiro;

medikamentu recepsu veidlapu izgatavoSanai — 84 162 eiro;

gada maksajumiem dalibai profesionalas asociacijas — 92 936 eiro, taja skaita
dalibas maksa par Ziemelvalstu DRG sistémas uzturéSanu — 32 822 eiro;
arstniecibas iestdzu registru uzturéSanai un organizatoriski metodiskd darba
nodroSinasanai — 31 517 eiro.

N N N N R NN

Veselibas aprupes pakalpojumu norékinu sisttmas un vienotas veselibas nozares
elektroniskas informacijas sistémas darbibas nodrosinaSanu Tsteno Dienests. Informacija no
vadibas informacija sistémas tiek izmantota ne tikai Dienesta funkciju nodroSinaSanai, bet
arn citu valsts parvaldes iestazu funkciju veikSanai. Sistému lieto gandriz visas arstniecibas
iestades, kuras ir nosléguSas ligumu ar Dienestu par veselibas apripes pakalpojumu
shiegSanu un apmaksu.

Dienests nodrosSina zvanu centra darbibu, kas ietver Dienesta apmaksato bezmaksas
informativo talruni 80001234 un Kontaktpunkta talruni 6704500. Talruni darbojas darba
dienas no plkst. 8.30 dz 17.00, lai nodroSinatu iedzivotajiem informacijas pieejamibu par
valsts apmaksato veselibas apripes pakalpojumu un medikamentu apmaksas, ka ari
sanemsanas kartibu. Talrunu darbibas nodrosinasanai parskata perioda izlietoti 18 471 eiro.
Kopuma 2017. gada sniegtas 56 109 konsultacijas.
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2017.gada izsniegtas 99 513 EVAK1!, kas ir par 6 541 EVAK vairak neka 2016. gada.
Dienests izsniedzis ari 416 EVAK aizvietojoSos sertifikatus. Uz 2017. gada 31. decembri
spéka esoSo EVAK skaits bija 275 319.

Programma 45.02.00 “Arstniecibas riska fonda darbibas nodrogina3ana”

Arstniecibas riska fonda mérkis ir sniegt iespéju pacientam aizstavét savas tiesibas un
sanemt atlidzibu arpustiesas procesa kartiba, kas ir ievérojami pieejamaks un atraks.
Savukart arstniecibas personam tas nodroSina iespéju aizsargat savas profesionalas
darbibas un tas iesp&jamo seku risku.

Pacientu tiestbu likums nosaka, ka pacientam ir tiesibas uz atlidzibu no Arstniecibas riska
fonda par vina dzivibai vai veselibai nodarito kaitéjumu, kuru ar savu darbibu vai bezdarbibu
nodarijudas arstniecibas iestadée stradajosas arstniecibas personas.

Arstniecibas iestades Arstniecibas riska fonda finansidlos lidzeklus iemaksa atbilstosi
Dienesta sagatavotajam rékinam. Katrai arstniecibas iestddei riska maksajums tiek
aprékinats saskana ar noteiktu formulu — atbilstoSi specialitaSu skaitam, kadas mediki
iestadé praktizé, un specialitaSu sadalijumam atbilstoSi riska grupam. 2017. gada ienémumi
no arstniecibas iestazu veiktajiem riska maksajumiem bija 1 366,500 eiro.

2017. gada no Arstniecibas riska fonda lidzekliem veiktas izmaksas 56 gadijumos (lielaka
dala izmaksu ir par 2016. gada sanemtajiem iesniegumiem, nemot véra, ka iesnieguma
izskatiSana var ilgt hdz vienam gadam), izmaksajot atlidzibu par kop€jo summu 1 015 853,72
eiro.

1v Eiropas veselibas apdroSinaSanas karte (EVAK) ir visam Eiropas Savienibas, Eiropas Ekonomikas zonas dalibvalstim un
Sveices Konfederacijai kopigs dokuments, kas apliecina §o valstu iedzivotaju tiesibas sanemt valsts apmaksatu neatliekamo un
nepiecieSamo veselibas apripi tada pasSa apjoma, kada ta ir nodrosSinata attiecigas valsts iedzivotajiem.
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4. DIENESTA ADMINISTREéANA NODOTAS BUDZETA
PROGRAMMAS UN APAKSPROGRAMMAS

Kompenséjamo medikamentu un materialu apmaksa

ApakSprogramma 33.03.00 “Kompenséjamo medikamentu un materidlu apmaksasana”
nodroSina ligumu slégSanu par izdevumu kompensaciju ar aptiekam par ambulatorai
arstniecibai paredzéto zalu un medicinisko ieriCu iegades izdevumu kompensaciju atbilstosi
pacienta slimibas diagnozei, raksturam un smaguma pakapei.

Izdevumu kompensaciju veic atbilstoSi 2006. gada 31. oktobra MK noteikumiem Nr. 899
“Ambulatorajai arstéSanai paredzéto zalu un medicinisko ieriCu iegades izdevumu
kompensacijas kartiba”.

ApakSprogrammas ietvaros pacientam tiek nodroSinata iespéja iegadaties zales un
mediciniskas ierices, kuru iegades izdevumus atbilstoSi normativajiem aktiem dal€ji vai
pilntba sedz no likuma par valsts budZetu kartéjam gadam zalu iegades izdevumu
kompensacijai pieskirtajiem lidzekliem:

v" zalu un medicinisko ieri¢u iegades izdevumu kompensacija vispariga kartiba. Taja
skaita no 2014. gada bérniem Iidz 18 gadiem zales un mediciniskas ierices no KZS
tiek apmaksatas 100 % apméra (létakas lidzvertigas efektivitates zales). Létako zalu
100% kompensacija neattiecas uz M saraksta ieklautajam zalém;

V" M saraksta ieklauto zalu kompensacija (zalu kompensacija 50 % apméra bérnam lidz

24 méneSu vecumam, ja vinam nav noteikta diagnoze ar citu kompensacijas apméru
un kompensacija 25 % apméra griutniecei vai sievietei pécdzemdibu perioda lidz 42
dienam, ja vinai nav noteikta diagnoze ar citu kompensacijas apméru);

C saraksta ieklauto zalu un medicinisko ieri€u iegades izdevumu kompensacija;

zalu un medicinisko iericu iegades izdevumu kompensacija individualiem pacientiem;
zalu un medicinisko iericu iegades izdevumu kompensacija 100 %, 75 % un 50 %
apmeéra atkariba no diagnozes.

ANANEN

Saskana ar 2006. gada 31. oktobra MK noteikumu Nr. 899 "Ambulatorajai arstéSanai
paredzéto zalu un medicinisko ieriCu iegades izdevumu kompensacijas kartiba" 61.2 4.
punktu, lai uzlabotu Iétaku inovativo zalu pieejamibu pacientiem, Dienests ir noslédzis ar
zalu razotajiem vairakus ligumus par finansialu lidzdalibu KZS ieklauto zalu kompensacijas
nodrosinaSanai. Liguma ar katru zalu razotaju noteikta lldzdalibas dala atkariba no izsniegta
medikamentu apjoma.

Centralizéta medikamentu un materialu iegade

ApakSprogramma 33.04.00 “Centralizéta medikamentu un materialu iegade” nodroSina MK
noteikumu Nr. 1529 32. pielikuma noteikto medikamentu centralizétu iepirkumu, iegadajoties
peritonealas dializes nodroSindjuma arstniecibas lidzeklus, fenilketondrijas korekcijas
preparatus, arstnieciska uztura produktus, vakcinas, redzes korekcijas lidzeklus bérniem, ka
art imanbiologiskos preparatus, un no 2017. gada aprila nodrosina art maksligus maisijumus
un maksligus papildu édinaSanas maisijumus zidainiem, kuri dzimusi HIV inficétam matém.
Dienests darbojas ka So iepirkumu pasatitajs un maksatajs.
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ledzivotaju genoma datubazes projekta TstenoSana

ApakSprogramma 33.08.00 “ledzivotaju genoma datubazes projekta TstenoSana” nodrosina
ledzivotaju genoma datubazes projekta TstenoSanu (fenotipisko datu un audu paraugu
ievakSana, apstrade, uzglabadana un kvalitates nodroSinasana), ko veido un uztur Latvijas
Biomedicinas un studiju centrs. Materiali tiek izmantoti genétisku pétijumu projektos un
rezultatu analizei.

Interesu izglitibas nodrosinasana VSIA “Bérnu kliniska universitates slimnica”

ApakSprogramma 33.09.00 “IntereSu izgltibas nodrosinasana VSIA “Bérnu kliniska
universitates slimnica”™ nodroSina pedagogu darba samaksu intereSu izgltibai darbam ar
ilgstosi hospitalizétajiem bérniem, lai tiem bérniem, kuri ilgstosi slimibas dé| uzturas VSIA
“Bérnu kliniska universitates slimnica”, nodrosinatu nepiecie$amo interesu izglitibu.

Reto slimibu medikamentoza arstéSana bérniem

ApakSprogramma 33.12.00 “Reto slimibu medikamentoza arstéSana bérniem” nodrosina
medikamentozas arstéSanas izmaksu seg3anu VSIA “Bérnu kliniska universitates slimnica”
uzskaité esoSiem ar retam slimibam slimojoSiem bérniem, ta& nodro$inot dzivibas funkciju
uzturéSanu. ApakSprogrammas ietvaros 2017. gada medikamentozu arstéSanu sanéma 20
bérni ar diagnozém: Gos&é slimiba, primars IGF — 1 deficits,1.un 2. tipa mukopolisaharidoze,
urea cikla traucéjumu slimiba, hemolitiski urémiskais sindroms, homocistindrija, parmantota
VIII faktora deficita inhibitoru formu arstéSana, fenilketondrija (klasiska forma), Pompes
slimiba, tuberoza skleroze, cita veida precizétas demieliniz€joSas centralas nervu sistémas
slimibas, galvas matainas dalas un kakla laundabiga melanoma.

Primaras ambulatoras veselibas apripes nodrosinasana

ApakSprogramma darbojas no 2017. gada, tas ietvaros no valsts budzeta tiek nodroSinati
primaras ambulatoras veselibas apripes pakalpojumi atbilsto§i MK 2013. gada
17. decembra noteikumos Nr. 1529 “Veselibas apripes organizéSanas un finanséSanas
kartiba” noteiktajiem tarifiem un apmaksas nosacijumiem, taja skaita gimenes arstu sniegtie
pakalpojumi, zobarstniecibas pakalpojumi bérniem Iidz 18 gadu vecumam un Cernobi!as
AES avarijas rezultata radiacijas ietekmei paklautajam personam, veselibas apripes
pakalpojumi majas pacientiem ar hronisku saslim$anu un parvietoSanas traucéjumiem, un
citi primaras aprupes pakalpojumi.

Laboratorisko izmekléjumu nodroSinasana ambulatoraja aprapé

ApakSprogramma darbojas no 2017. gada, tas ietvaros no valsts budzeta tiek nodroSinati
ambulatorie laboratoriskie izmekl&jumi un histologiskie izmeklgjumi atbilsto$i MK 2013. gada
17. decembra noteikumos Nr. 1529 “Veselibas apripes organizéSanas un finanséSanas
kartiba” noteiktajiem tarifiem un apmaksas nosacijumiem.

Parejo ambulatoro veselibas apripes pakalpojumu nodroSinasana

Apaksprogramma izveidota 2017. gada, un tas ietvaros no valsts budzeta tiek nodroSinati
sekundaras ambulatoras veselibas apripes pakalpojumi pie sekundaras ambulatoras
aprupes specialistiem, diagnostiskie izmekl€jumi, ambulatora rehabilitacija, dienas
stacionara pakalpojumi un profilaktiskie izmekléjumi atbilstosi MK 2013. gada 17. decembra
noteikumos Nr. 1529 “Veselibas apripes organizé€Sanas un finanséSanas kartiba”
noteiktajiem tarifiem un apmaksas nosacijumiem.
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Neatliekamas mediciniskas palidzibas nodroSinaSana stacionaras arstniecibas iestadés

ApakSprogrammas ietvaros no valsts budzeta tiek nodroSinati neatliekamas palidzibas
pakalpojumi stacionarajas arstniecibas iestadés atbilstosi MK 2013. gada 17. decembra
noteikumos Nr. 1529 “Veselibas apripes organizéSanas un finanséSanas kartiba”
noteiktajiem tarifiem un apmaksas nosacijumiem, taja skaitd slimnicu uznemsanas nodalu
darbiba, dzemdibu palidziba u.c. ApakSprogrammas ievaros notikuSas 234 240
hospitalizacijas, taja skaita 19 978 dzemdibu palidziba.

Planveida stacionaro veselibas apripes pakalpojumu nodroSinasana

ApakSprogrammas ietvaros no valsts budzZeta tiek nodroSinati planveida veselibas apripes
pakalpojumi stacionarajas arstniecibas iestadés atbilstosi MK 2013. gada 17. decembra
noteikumos Nr. 1529 “Veselibas apripes organizéSanas un finanséSanas kartiba”
noteiktajiem tarifiem un apmaksas nosacijumiem, taja skaita endoprotezésana, rehabilitacija,
planveida kirurgiskie pakalpojumi u.c. ApakSprogrammas ievaros notikuSas 75 483
hospitalizacijas.

Starptautiskie norékini par sniegtajiem veselibas aprupes pakalpojumiem
Apaksprogrammas ietvaros nodroSina:

v" norékinus ar ES un Eiropas Ekonomiskas zonas (turpmak EEZ) dalibvalstim par
Latvijas iedzivotajiem ES socialda nodroSinajuma sistémas ietvaros sniegtajiem
veselibas apripes pakalpojumiem;

v izdevumu atlidzinaSanu fiziskajam personam, kuras veiku$as samaksu par
sanemtajiem parrobezu veselibas apripes pakalpojumiem no personigajiem
[tdzekliem. Izdevumu atlidzinaSana pamatojas gan uz veselibas aprupes tarifiem, kas
ir spékad Dalibvalsti, kur veselibas apripes tika sanemti, gan uz Latvijas veselibas
apripes tarifiem (saskana ar Latvijas tiesibu aktiem, ar kuriem pamemto Direktiva
par pacientu tiesibu pieméro$anu veselibas apripé);

v" norékinus ar arstniecibas iestadém par veselibas apripes pakalpojumiem, kas sniegti
ES, EEZ Dalibvalstu un Sveices sociala nodroSindjuma sistémas ietvaros
apdro$inatajam personam ar EVAK un par to prasibu izpildi, kuras noteiktos
veselibas apriipes jomu reguléjosas starptautiskajos ligumos;

v" no Krievijas Federacijas Iidzekliem veselibas apripes budzeta izdevumu
kompensaciju par Krievijas Federacijas militaro pensionaru veselibas aprapi Latvija
saskana ar 1994.gada 30.aprila Latvijas Republikas valdibas un Krievijas Federacijas
valdibas vienoSanos “Par Latvias Republikas teritorija dzivojoSo Krievijas
Federacijas militaro pensionaru un vinu gimenes loceklu socialo aizsardzibu” un
saskana ar 1995.gada 15.decembra Krievijas Federacijas Aizsardzibas ministrijas un
Latvias Republikas Labklajibas ministrijas vieno$anos “Par Latvijas Republikas
teritorija dzivojoso Krievijas Federacijas militaro pensionaru medicinisko pakalpojumu
izdevumu kompensacijas kartibu”. No Krievijas Federacijas sanemto finanséjumu
izlieto norékiniem par veselibas apripes pakalpojumiem, par kompenséjamiem
medikamentiem un materidliem, centralizéti iepirkto medikamentu iegadi un ar
veselibas apripes finanséjuma administréSanu saistitiem izdevumiem.
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Lidzekli neparedzétiem gadijumiem

Programma 99.00.00 lidzekli noteiktam meérkim tiek pieskirti ar MK rikojumu. Parskata
perioda pieskirti lidzekli Sadiem pasakumiem:
v 6,2 tikstoSi eiro, lai segtu izdevumus saistiba ar Ukrainas protestu laikd cietuSo
personu arstédanu (VSIA "Rigas austrumu kliniska universitates slimnica");

v 36,6 tikstosi eiro, lai segtu izdevumus, kas radusies saistiba ar patvéruma meklétaju
arstéSanu Latvijas arstniecibas iestades;

v 1 465,1 takstotis eiro, lai segtu izdevumus saistiba ar pagarinata normala darba laika
apmaksu arstniecibas personam arstniecibas iestades;

v' 5 852,5 tikstosi eiro, lai nodrosinatu atlidzibas izmaksu arstniecibas personam, tai
skaita piemaksu par nakts darbu un darbu svétku dienas, ka arl pastavigu
arstniecibas personu pieejamibu neatliekamas mediciniskas palidzibas un pacientu
uznemsanas nodalas (tai skaita dzemdibu palidzibas sniegSana nepiecieSamo
specialistu piesaistei);

v 48,8 tikstosi eiro, lai nodrosinatu izdevumu seg8anu pakalpojuma sniedzéjiem par
izpétes darbiem (procesa analizes konsultacijas) saistiba ar vienota centralizéta
risindjuma izstradi veselibas apripes pakalpojumu sanéméju datubazes uzturéSanai
un veselibas apdroSinasanas iemaksu administréSanai;

v’ 249,8 tdkstosi eiro, lai nodroS$inatu daléju samaksu par ES dalibvalstu, EEZ un
Sveices Konfederacijas (turpmak Sveices) kompetento institdciju iesniegtajiem
rékiniem par Latvijas iedzivotajiem ES sociald nodroSindjuma sistémas ietvaros
shiegtajiem veselibas apripes pakalpojumiem.

Eiropas Sociala fonda (ESF) projektu un pasakumu Tsteno$ana

ApakSprogramma 63.07.00 Eiropas Sociala fonda (ESF) projektu 1stenoSana (2014.—
2020.9.) nodro$ina Dienesta ESF projekta “Veselibas tiklu attistibas vadliniju un kvalitates
nodroSindSanas sistémas izstrade un ievieSanas prioritaro jomu ietvaros” (turpmak —
projekts) aktivitasu Tstenosanu.

Projekta mérkis ir nodroS$inat sirds un asinsvadu, onkologijas, garigds un perinatala un
neonatala perioda veselibas jomu (turpmak — prioritaras veselibas jomas) veselibas tiklu
attistibas vadlniju izstradi un kvalitates nodroSinasanas sistémas izstradi un ievieSanu, 1pasi
socialas atstumtibas un nabadzibas riskam paklauto iedzivotaju veselibas uzlaboSanai.

Veselibas tiklu attistibas vadlinijas bls zinatniska pétijuma rezultata izstradats dokuments,
kas noradis virzienus, kuros attistama veselibas apripes un sabiedribas veselibas politika
Cetras prioritarajas veselibas apripes jomas perioda lidz 2022. gadam.

Vadlinijas ietvers prioritaro veselibas jomu attistibas planus un sniegs kompleksu skatijumu
uz prioritarajam veselibas jomam, nosakot veselibas sist€émas vajos posmus, to iemeslus un
snhiedzot risinajumus vajo posmu stiprinaSanai. Vadlinijas tiks apskatiti ar veselibas
veicinasanu, cilvékresursu planosanu, veselibas apripes pakalpojumu sniegSanas
organizéSanu, veselibas pakalpojumu grozu un pakalpojumu apmaksu, k& ari
kapitalieguldijumu planoSanu saistiti jautajumi.
Veselibas tiklu attistibas vadliniju uzdevums:
V" sniegt konkrétas rekomendacijas veselibas veicinaSanas pasakumu organizé$anai,
finanséSanai, ka art monitoringam nacionala un lokala lfment visas Cetras prioritarajas
veselibas jomas;

V' izvértét veselibas apripes pakalpojumu sniedzéju izvietojumu daZzados veselibas
aprapes limenos;
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v noteikt pasakumus vesellbas apripes organizacijas uzlabo$anai, taja skaita
pasakumus sadarbibas attistibai starp veselibas apripes pakalpojumu sniedzé&jiem;

v" noteikt katra apripes Iimena kompetenci un nepiecie$amo tehnisko nodrosinajumu,
taja skaitd nosacijumus pakalpojumu pieejamibas paaugstinaSanai socialas
atstumtibas un nabadzibas riska grupam;

v noteikt kritérijus un principus veselibas apripes infrastruktlras attistibai un
izvietojumam, un ta rezultata izveidot cilvékresursu un infrastruktiras kartes.

Projekta aktivitadu TstenoSana tika uzsakta 2014. gada 5. novembri. Planotais projekta
darbibas noslégums ir paredzéts 2018. gada 31. decembrl. Prioritaro veselibas jomu
veselibas tiklu attistibas vadliniju izstrade tiek realizéta ar arpakalpojuma piesaisti un
iesaistot projekta sadarbibas partnerus — Veselibas ministriju, Slimibu profilakses un
kontroles centru, Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienestu.

Parskata perioda veiktas ES fondu 2014.—2020. gada planoSanas perioda specifiska atbalsta
mérka 9.2.3. “Atbalstit prioritaro (sirds un asinsvadu, onkologijas, perinatala un neonatala
perioda apripes un garigas veselibas) veselibas jomu veselibas tiklu attistibas vadliniju un
kvalitates nodroSinasanas sistémas izstradi un ievieSanu, jo Tpasi socialas atstumtibas un
nabadzibas riskam paklauto iedzivotaju veselibas uzlaboSanai” aktivitates bija - veikta
projekta administréSana, nodroSinot projekta darbibu organizéSanu un kontroli, taja skaita
parskatu par projekta izpildes gaitu un sasniegtajiem rezultatiem sagatavo$ana, projekta
nepiecieSamo iepirkumu organizéSana un veik8ana, projekta vadibas un uzraudzibas
komisijas sédes organizéSana un protokoléSana.

Eiropas Kopienas iniciativas projektu istenoSana

ApakSprogrammas 67.06.00 “Eiropas Kopienas iniciativas projektu 1stenoSana” ietvaros tiek
Tstenots projekts “Nacionala veselibas dienesta daliba apsekojuma par pirktspéjas paritatem
slimnicas” saskana ar Granta ligumu, kas noslégts ar Centralo statistikas parvaldi.

Saskana ar Eurostat/OECD vadlinijam Eiropas salidzindjumu programmas slimnicu
apsekojuma ietvaros Dienests sagatavoja anketu, uzradot cenas/ izmaksas par slimnicu
pakalpojumiem 2016. gada.

Citu ES politikas instrumentu projektu un pasakumu TstenoSana

Apaksprogrammas finanséjumu veido arvalstu finansiala palidziba — ienémumi no citu ES
politiku instrumentu hdzfinanséto projektu un pasakumu Tsteno$anas, kas nav ES
struktdrfondi.

ApakSprogrammas 70.07.00 “Citu Eiropas Kopienas projektu TstenoSana” ietvaros tiek
TIstenoti projekti:

v Eiropas Komisijas tre$as Savienibas ricibas programmas veselibas joma (2014-
2020. gadam) projekta “Tre$a Vienota riciba Eiropas veselibas apriipes tehnologiju
novértésanas tikls” (EUnetHTA JA3) TstenoSana. Projekta ietvaros notiek labakas
pieredzes un zinaSanu apmaina veselibas tehnologiju novértésanas joma, nodrosinot
veselibas tehnologiju, taja skaita zalu relativas efektivitates darba talaku attistibu.

v Eiropas Komisijas tre$as Savienibas ricibas programmas veselibas joma (2014-
2020. gadam) projekta “Vienota riciba E-veselibas tikla atbalstam” (JAseHN)
TstenoSana.
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Citu ES politiku instrumentu projektu un pasakumu TstenoSana veselibas nozaré

ApakSprogrammas 70.09.00 “Citu Eiropas Savienibas politiku instrumentu projektu un
pasakumu Tsteno$ana veselibas nozaré” ietvaros tika 1stenots ES stratégijas Baltijas jdras
regionam projektu izstradasanas instrumenta sakumkapitala projekts “NovérSamas
hospitalizacijas Baltijas jlras regiona: organizatoriskas un tehnologiskas inovacijas primaraja

veselibas apripé” (InnoHealth).
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5. DIENESTA DARBIBAS REZULTATIVIE RADITAJI

5.1. Ambulatora veselibas aprupe

Ambulatoras veselibas apripes pakalpojumu nodrosinaSanai Dienests plano ne mazak ka
45 % no veselibas apripes pakalpojumu apmaksai paredzétajiem valsts budzeta lidzekliem.
To administréSanu nodroSina Dienesta teritoridlas nodalas atbilstosi MK noteikumos
Nr. 1529 noteiktajiem planoSanas un apmaksas nosacijumiem.

Atbilstosi MK 31.05.2016. sédé nolemtajam, sakot ar 2017. gadu budZeta apakdprogramma
33.01.00. “Arstnieciba” vieta izveidotas vairdkas jaunas apak$programmas. Finanséjums
ambulatorajiem pakalpojumiem ir sadalits tris apakSprogrammas — primaras ambulatoras
veselibas apripes nodroSinaSana, paréjo ambulatoro veselibas apripes pakalpojumu

nodrosinaSana un laboratorisko izmekléjumu nodroSinaSana ambulatoraja aprapé.

4. tabula
Ambulatoro pakalpojumu izpilde 2016. gada un 2017. gada

Raditajs 291_6. gada 2_01_7. gada
rékinu summa | rékinu summa
Lidzekli ambulatorai veselibas aprapei, t. sk.: 256 680 435 284 382 550
Primara veselibas apripe, t. sk.: 84 142 833 87 073 629
primaras veselibas apripes pakalpojumi | 71 140 501 74 095 819
pacientu iemaksu kompensacija par iedzivotajiem, ka_s ir at_brTvotl No | 4504081 4180571
pacientu iemaksas
zobarstnieciba | 8 556 058 8 554 857
Gimenes arstu konsultativa talruna darbiba | 242 193 242 382
Sekundaras ambulatoras veselibas apripes pakalpojumi, t. sk: 172 537 602 197 308 921
sekundaras ambulatoras veselibas apripes pakalpojumi | 163 030 654 187 485 195
pacientu iemaksu kompensacija par iedzivotajiem, kas ir atbrivoti no
pacientu iemaksas 9506 948 9823726
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5. tabula
Ambulatoro apmekl&jumu skaits primaraja un sekundaraja ambulatoraja veselibas aprapé

Raditajs 2016. gads 2017. gads

Ambulatoro apmeklgjumu skaits primaraja veselibas apripé (1.6. apripes

epizodé pie PVA? arsta, PVA masas, PVA arsta paliga, PVA vecmates un 6 383 782 6 402 001
dezdrarsta)

Ambulatoro apmekléjumu skaits sekundaraja veselibas apripé (1.6.

apripes epizodé pie SAVAS® specidlista, SAVA masas, SAVA arsta 3481100 3641272
paliga)

Ambulatoro apmeklgjumu skaits, kopa 9 864 882 10 043 273

5.2. Stacionara veselibas aprupe

Atbilstosi MK 31.05.2016. sédé nolemtajam, sakot ar 2017. gadu, stacionarajai veselibas
apriupei izveidotas divas jaunas budZeta apak3programmas — 33.17.00. “Neatliekamas
mediciniskas palidzibas nodroSindSana stacionarajas arstniecibas iestadés” un 33.18.00.
“Planveida stacionaro veselibas apriipes pakalpojumu nodrosinasana”. Lidz ar to stacionaro
pakalpojumu finanséjums ticis sadalits divas programmas — planveida un neatliekamajos
pakalpojumos.

2017. gada samaksu par stacionarajiem veselibas apripes pakalpojumiem turpinaja veikt ka
fikseétu maksajumu par DRG stacionara darbibu, ka art tika turpinata ikménesa fikséta
piemaksa par uznemsanas nodalas darbibu, observacijas gultu izveidoSanu un uzturésanu.
Papildus no 2017. gada ir izdalttas vairakas planveida/ neatliekamas iezimétas programmas,
kuras apmaksa péc izpildes, neparsniedzot liguma noteikto apjomu. Virs llguma summas
samaksa tiek veikta par:

pacienta iemaksas kompensaciju;

dzemdibu palidzibu;

pacientiem, kuriem nepiecieSama ilgstoSa maksliga plausu ventilacija;

personam ar prognozéjamu invaliditati un pakalpojumi, kas sniegti ilgstoSi slimojo$am
personam darbspéjiga vecuma,;

pacientiem, kuriem veikta zalu rezistenta tuberkulozes pacienta paliativa apripe;
trombolitiskajiem medikamentiem un hemodializes manipulacijam;

pavado$as personas atrasanos pie pacienta;

specifiskiem medikamentiem un nestandarta endoprotézém saskanad ar MK
noteikumu Nr. 1529. 22. pielikumu;

sarezgitam onkologiskajam operacijam.

N N N N N NN

2 PVA — primara veselibas apripe.
3 SAVA — sekundara ambulatora veselibas apripe.
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6. tabula
Stacionaro veselibas apripes pakalpojumu izpilde 2017. gada*

Rékinu summa,
EUR

Pakalpojumi

Stacionara palidziba kopa: 272 933 076
1.Neatliekama stacionara veselibas apripe: 172 850 623
1.1. Pakalpojumu apmaksa 161 568 069

1.2. Kompensétas pacientu iemaksas par atbrivotajam iedzivotaju grupam 11 242 554

1.3. Vienreizéji maksajumi - tehnologiskad aprikojuma iegade SIA "Vidzemes
slimnica" un telpu paplasinaSanas un remonta izdevumu segSana VSIA 40 000
"Rigas Austrumu kliiniska universitates slimnica"

2.Planveida stacionara veselibas apripe: 100 082 453
2.1. Pakalpojumu apmaksa 86 786 644
2.2. Kompensétas pacientu iemaksas par atbrivotajam iedzivotaju grupam 4 374 331
2.3. Vienreizgji maksajumi atbilstosi MK rikojumiem un citiem atseviSkiem
~ : . ’ 8921 478
lémumiem, t. sk.:
2.3.1. Darba samaksas pieauguma nodroSinaSanai pieskirtie ltdzekli 8 863 282

2.3.2. Rehabilitacijas aprikojuma iegade VSIA "Bérnu kliniska universitates slimnica"
un VSIA "Rigas Austrumu kltniska universitates slimnica", izdevumi telpu remontam 58 196
SIA "Sarkana Krusta Smiltenes slimnica"

*Dati atspoguloti tikai par 2017. gadu, jo stacionaro pakalpojumu dalljums — neatliekamos un planveida — spéka tikai no
2017. gada.

7. tabula
Visparéjie stacionaras aprupes statistikas raditaji no 2015. gada Iidz 2017. gadam

- Kopa / vidgji Kopa / vidaji
Radital 2016. gads 2017. gads

Unikalo pacientu skaits 223591 214 965
Stacioné$anas gadijumu skaits 323 003 312 038
Gultas dienu skaits 2749 451 2673331
Vidgjais arstéSanas ilgums 8,5 8,6

2017.gada stacionara ir arstéjusas 214 965 unikalas personas, savukart kopé€jais
hospitalizaciju jeb stacionéSanas gadijumu skaits ir 312 038. No visam hospitalizacijam 82 %
ir bijusas neatliekamas palidzibas slimnicas, 15 % — specializétajas slimnicas un 3 % —
aprupes slimnicas. Salidzinot ar 2016. gadu, 2017. gada hospitalizaciju skaits ir samazinajies
par 109 65 hospitalizacijam, stacionara pacienti kopa pavadijusi 2 673 331 gultas dienu, vidgji
viens pacients stacionara atradies 8,6 dienas, kas ir par 0,1 dienu vairak neka gadu ieprieks.
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5.3. Kompenséjamie medikamenti un materiali

Uz 2017. gada 1. janvari kompenséjamo zalu saraksta (turpmak — KZS)* bija ieklauti 1656
medikamenti, no kuriem 1310 medikamenti A saraksta, 319 medikaments B saraksta un 27
medikamenti — C saraksta, ka art 207 mediciniskas ierices.

2017. gada veikta ieklauto zalu cenu parvértéSana salidzinajuma ar cenam citds ES valstis,
ka arT ieklauti jauni un létaki patentbrivie (generic) medikamenti. lesniedzgji® arT péc savas
iniciativas samazinaja medikamentu kompensacijas bazes cenas. Tika veikts terapijas
izmaksu parrékins, salidzinot ar citiem KZS ieklautajiem medikamentiem. lepriek§ minéto
pasakumu rezultata tika samazinatas kompensacijas bazes un references cenas, kas deva
iespéju nodroSinat nepiecieSamos medikamentus plaSakam pacientu lokam pieskirta
finanséjuma ietvaros.

Lai sekmétu racionalaku un izmaksu efektivaku medikamentozas terapijas nodro$inasanu,
2017. gada laikd veikta atkartota terapeitiskds un izmaksu efektivitates parvertésana,
pamatojoties uz kliniskas efektivitates pieradijumiem, izmaksu atskiribam, ka arf nemot véra
pieejamo aktualo informaciju par medikamentu cenam citas valstis, $adam zalu grupam:

zales HIV arstésanai;

zales elposanas sistémas slimibu arstésanai;
dipeptidil peptidazes-4 inhibitori un to kombinacijas ar Metforminum;
insulina preparati;

pretepilepsijas medikamenti;

antidepresanti;

antiaritmiskie lidzekli;

kalcija antagonisti un kombinacijas;

liptdus samazinoSie lidzekli;

antitrombotiskie l1dzekli;

AKE inhibitori;

Beta blokatori.

NN N N N N N N NN NN

2017. gada ir sanemti 234 iesniegumi jaunu zalu un medicinisko iericu ieklauSanai KZS.

Parskata periodad pienemti 667 Iémumi par zalu un medicinisko ieriCu ieklauSanu KZS,
references un kompensacijas bazes cenas parskatiS8anu, saraksta kategorijas mainu,
svitroS8anu un gada uzturéSanas maksas pieméroSanu vai atcelSanu un kompensacijas
nosacijumu parskatisanu. No tiem pozitivi lémumi ir 100 zalu un 56 medicinisko iericu
ieklauSanai A sarakstd, 19 medikamentu ieklauSanai B sarakstd un 3 medikamentu
ieklauSanai C saraksta. leklaujot KZS jaunus patentbrivos (generic) medikamentus vai
paplasinot farmakoterapeitiskas grupas un piemérojot references cenas principu, saraksta
kategorija no B uz A maintta 11 medikamentiem un 17 mediciniskajam iericém, C uz B —
diviem medikamentiem.

Kompensacijas bazes cenas vai references cenas parskatiSana veikta 864 medikamentiem
un 191 mediciniskajai iericei.

2017. gada pienemti 10 pozitivi Iemumi par 13 jaunu zalu visparigo nosaukumu vai to
kombinaciju ieklauSanu KZS. Tapat parskata gada ir pienemts 1 negativs Iémums par jauna
zalu vispariga nosaukumu ieklausanu KZS. Pé&c Dienesta iniciativas pienemti 16 Iémumi par
zalu kompensacijas paplasinadSanu un pieejamibas nodrosinaSanu pacientiem.

41zdevumu medikamentu iegades izdevumu kompensacija tiek veikta atbilstosi 2006. gada 31. oktobra MK noteikumiem Nr. 899
“Ambulatorajai arstéSanai paredzéto zalu un medicinisko iericu iegades izdevumu kompensacijas kartiba”.

® lesniedzéjs — zalu vai medicinisko ieri¢u registracijas apliecibas turétajs (ipasnieks) vai vina pilnvarots parstavis, vai zalu, vai
medicTnisko ieri¢u vairumtirgotajs, vai vina pilnvarots parstavis, kas iesniedz Dienesta rakstisku iesniegumu, lai zales vai
medicTniskas ierices ieklautu kompensé&jamo zalu saraksta.
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2017. gada kopuma aptiekas izsniegtas valsts kompenséjamas zales 154 316 028,19 eiro
apméra. Parskata gada noslégti 2 ligumi par finansialu lidzdalibu KZS ieklauto zalu
kompensacijas nodrosinasanai. Salidzinajuma ar 2016. gadu =zales naudas izteiksmé
izsniegtas par 4 % vairak.

Vispareja kartiba kompensé&jamas zales izsniegtas 708 067 pacientiem (2016. gada —
686 257, pieaugums par 5,3 %). No tiem 36 653 ir pacienti, kuri sanem M saraksta zales
(bérni Iidz divu gadu vecumam, gritnieces vai sievietes pécdzemdibu perioda dz 42
dienam).

Viens pacients ir sanémis kompenséjamas zales vidéji 213,56 eiro apmeéra (2016. gada —
216,07 eiro). Zalu iegades izdevumu kompensacija individuala kartiba 2017.gada
nodroSinata 833 pacientiem 4 470 856,02 eiro apméra (2016. gada — 584 pacientiem).

2017. gada visparéja kartiba izsniegtas 6 567 889 receptes (A, B, C un M saraksta zales),
pieaugums pret 2016. gadu — 3,2 % (2016. gada izsniegtas 6 367 140 receptes). No kopé€ja
skaita 74 992 receptes izrakstitas bérniem Iidz divu gadu vecumam, k& art gratniecém un
sievietém pécdzemdibu perioda. Vienas receptes vidé€ja cena A, B, C un M saraksta zalem ir
22,81 eiro (2016. gada — 22,81 eiro). Vienas receptes vidéja cena, kas izrakstita bérniem idz
divu gadu vecumam, gritniecém vai sievietém pécdzemdibu perioda — 5,40 eiro.

2017. gada zalu kompensacijas sisttmas ietvaros pacienti ir segusi valsts nekompenséjamo
cenas dalu, t.i. lldzmaksajumu atbilstoSi 50 % vai 75 % valsts kompensacijas apméram
16 935 996,04 eiro apmeéra (2016. gada — 16 480 100,11 eiro apmeéra) .

Parskata gada arT aktualizétas racionalas farmakoterapijas rekomendacijas zalu iegades
kompensacijas sistémas ietvaros C virushepatita arstéSanai.

5.4. Centralizéta medikamentu un materialu iegade

Centralizétas medikamentu un materialu iegades ietvaros tiek organizéts un veikts
normativajos aktos paredzéto zalu un medicinisko ieriu valsts centralizétais iepirkums
veselibas apripes joma. Dienests darbojas ka iepirkuma pasatitajs un maksatajs: vakcinas,
Slirces, standarta tuberkulins, peritonealas dializes nodroSinajuma arstniecibas [idzekli,
fenilketondrijas un citu genétiski determinéto slimibu korekcijas preparati, redzes korekcijas
lldzekli bérniem, imlnbiologiskie preparati, un no 2017. gada aprila arT maksligie maisijumi
zidainiem un maksligie papildu édindSanas maisijumi bérniem lidz gada vecumam, Kuri
dzimuSi HIV inficétam matém.

2017. gada centralizétai medikamentu un materialu iegadei izlietoti 11 679 846 eiro.
Salidzindjuma ar 2016. gadu izdevumi pieaugusi par 163 770 eiro. Papildus tikusi pieskirti
lidzekli, lai segtu izdevumu pieaugumu vakcinu un peritonealas dializes nodrosinajuma
arstniecibas lidzeklu iegadei.

5.5. Valsts organizétais véza skrinings

Valsts organizétais véza skrinings ir uz ledzivotaju registra datiem balstita veselibas apripes
programma, kura tika uzsakta 2009. gada. ST profilaktiska programma ietver divu veidu
profilaktiskas parbaudes sievietém — dzemdes kakla véza parbaudi un krits véza parbaudi,
ka arT zarnu véza profilaktisko parbaudi gan sievietém, gan virieSiem vecuma no 50 lidz 74
gadiem.
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Dzemdes kakla véza profilaktiskd parbaude ietver valsts apmaksatu ginekologisko apskati,
citologiskas uztriepes nemsSanu un uztriepes citologiskd materiala izmekléSanu laboratorija.
St izmekl&juma veik$ana reizi trijos gados tiek nodrosinata sievietém, kuras ir vecuma no 25
ldz 70 gadiem. Krats véZza profilaktiska parbaude ir izmekléSana ar mamogréafijas jeb
rentgena metodi. So parbaudi reizi divos gados nodrosina sievietém vecuma no 50 lidz 69
gadiem. Savukart profilaktiskd parbaude (skriningtests) zarnu vézim ir slépto asinu
izmekléjums fécés (no tris sekojoSam védera izejam), ko reizi gada bez maksas var veikt
pacienti vecuma no 50 [idz 74 gadiem.

Lai nodroSinatu dzemdes kakla véza un krats véza profilaktiskas parbaudes, Dienests izsita
uzaicinajuma veéstules, savukart zarnu véza skriningu Tsteno gimenes arstu prakses.

8. tabula
Valsts apmaksata dzemdes kakla, krats véZa un zarnu (kolorektald) véza skrininga veikSanas
statistika

FELNET 2016. gads 2017. gads

Valsts apmaksata dzemdes kakla véza skrininga veikSanas statistika

Izsﬁ_tTto uzaicindjuma véstulu 197 413 195 512
skaits

Izmeklgjumu veikuSo personu

skaits 49 784 76 190

Valsts apmaksata krits véza skrininga veikSanas statistika

Izsﬁ_tTto uzaicindjuma véstulu 141 475 141 841
skaits

Izmeklgjumu veikuSo personu

skaits 38 726 62 455

Valsts apmaksata zarnu (kolorektala) véza skrininga veikSanas statistika

Izm_ekléjumu veikuSo personu 74 475 85 182
skaits
Populacijas aptvere 11,8 % 13,4 %

5.6. Veselibas apriipes pakalpojumi Eiropas Savienibas, Eiropas Ekonomikas zonas
dalibvalstis un Sveices Konfederacija

Dienests ka Latvijas kompetenta institGcija, kas Latvia ir atbildiga par ES
sociala nodrosinajuma sistému koordinéSanu veselibas apripes joma, parrobezu veselibas
apripes konteksta 2017. gada ir sanémis 2319 pieprasijumus (neskaitot pieprasijumus
izsniegt EVAK) saistiba ar Latvijas Republikd apdrosinato personu tiesibam uz parrobezu
veselibas aprapi:
v 149 iesniegumus par izdevumu atmaksu par citds ES, EEZ dalibvalstis un Sveicé
sanemtajiem veselibas aprupes pakalpojumiem;
v’ 206 pieprasijjumus pieskirt tiesibas sanemt planveida veselibas apripes
pakalpojumus cita ES, EEZ dalibvalsti vai Sveicé (S2 veidlapa “Apliecindjums
tiestbam uz planveida arstésanu™®);

© 82 veidlapa "Apliecindjums tiestbam uz planveida arstéSanu" nodroina iespé&ju sanemt noteikta citas Dalibvalsts
arstniecibas iestddé konkrétu planveida veselibas apripes pakalpojumu, kura nodroSinaSana nav iesp&jama Latvijas
arstniecibas iestadés.
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v
v

81 pieprasijumus pieskirt Latvija nodarbinatam personam, kuras darba devéjs ir
nositijis uz citu Dalibvalsti amata pienakumu izpildei, un vinu gimenes locekliem,
tiesibas uz pilna apjoma veselibas aprupi Dalibvalsti, uz kuru personas ir nosititas
(S1 veidlapa “Apliecinajums tiestbam sanemt veselibas apriipi”’);

194 pieprasijumus pieskirt tiesibas uz pilna apjoma veselibas apripi Latvijas pensijas
sanéméjiem un vinu gimenes locekliem, kuru dzivesvieta ir citd ES, EEZ dalibvalstt
vai Sveicé (S1 veidlapa “Apliecindjums tiestbam sanemt veselibas aprupi”);

359 pieprasijumus pieskirt tiesibas uz pilna apjoma veselibas aprupi Latvija
nodarbinatdm personam un gimenes locekliem, kuru dzivesvieta ir citd ES,
EEZ dalibvalstt vai Sveicé (S1 veidlapa “Apliecinajums tiesibam sanemt
veselibas aprapi”);

549 pieprasijumus par personu apdro$inasanas periodiem Latvijas Republika?;

781 pieprasijumus izsniegt EVAK® aizvietojo$o sertifikatu®.

2017. gada Dienests ir izsniedzis 103 240 dokumentus, taja skaita, administrativos
aktus, saistiba ar Latvijas Republika apdrosinato personu tiesibam uz parrobezu veselibas

aprapi:

v
v
v
v

v
v

154 lemumus par Latvias Republika apdroSinato personu tiesibu atzidanu/
neatziSanu uz izdevumu atmaksu;

629 lemumus par S1 veidlapas izsniegSanu/ neizsniegSanu;

191 lémumus par tiesibu atziSanu sanemt planveida veselibas aprupi cita ES, EEZ
dalibvalstt vai Sveicé un izsniedzot 207 S2 veidlapas;

549 atbildes par personu apdroSinaSanas periodiem Latvijas Republika, taja skaita,
izsniegtas 456 E104 veidlapas vai tas ekvivalents S041 veidlapa®?;

461 EVAK aizvietojoSos sertifikatus;

101 256 EVAK.

2017. gada Dienesta sanemti pieprasijumi par cita ES, EEZ dalibvalsti vai Sveicé
apdros$inato personu tiesibam uz veselibas apripi Latvijas Republika:

v

170 pieprasijumi par cita ES, EEZ dalibvalstt vai Sveicé apdro$inatam personam
shiegtajiem veselibas aprupes pakalpojumiem Latvijas Republika, un Dienests
shiedzis informaciju par izdevumu atmaksu atbilstosi Latvijas Republikas tarifiem 138
lietas;

257 pieprasijumi par citd ES, EEZ dalibvalstt vai Sveicé apdrosinato personu tiesibu
apliecinosSu dokumentu registraciju valsts apmaksatu veselibas apripes pakalpojumu
sanemsanai Latvija.

7 S 1 veidlapa "Apliecindjums tiesibam sanemt veselibas apripi" nodro3ina iesp&ju sanemt visa veida veselibas apripes
pakalpojumus cita Daltbvalstr.

8 Periodi, kuros persona ir bijusi tiesiga sanemt no Latvijas valsts budzeta Iidzekliem apmaksatus veselibas apripes
pakalpojumus.

° Eiropas veselibas apdro$indSanas karte ir dokuments, kas apliecina personas tiesibas sanpemt neatliekamo un
nepiecieSamo veselibas aprlpi personas Tslaicigas uzturéSanas laika cita Dalibvalstr.

10 Eiropas veselibas apdro$inasanas kartes aizvietojoSais sertifikats tiek izmantots gadijumos, kad Tslaicigas uzturéSanas laika
cita Dalibvalsti ir sanemta neatliekama vai nepiecieSama veselibas apripes un personai nav bijusi iespéja izmantot
Eiropas veselibas apdroSinasanas karti.

11 E104 veidlapa "Aplieciba par apdrosinasanas, nodarbinatibas vai uzturé$anas periodu summésanu” vai tas ekvivalents S041
veidlapa "Atbilde par periodu pieprasijumu — apdro$inaSanas riska veids: slimiba un maternitate”.
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Starpvalstu norékini'? par Latvijas Republika sniegtajiem pakalpojumiem

2017. gadad Dienests ir sagatavojis pieprasijumus (rékinus) par veselibas apripes
pakalpojumiem, piemeérojot faktiskas veselibas apripes izmaksas, 273 777,12 eiro apméra,
savukart citas Dalibvalstis ir veikuSas norékinus 225 606,09 eiro apmeéra. Dienests nav
sagatavojis pieprasijumus (rékinus) par veselibas aprupes pakalpojumiem, piemérojot
vidéjas veselibas aprupes izmaksas, savukart citas dalibvalstis ir veikuSas norékinus
4 768,51 eiro apmeéra.

Starpvalstu norékini par cita ES, EEZ dalibvalsti un Sveicé sniegtajiem
pakalpojumiem Latvija apdrosinatajam personam

2017. gada Dienests ir veicis norékinus 5 668 916,59 eiro apméra. No minétas
summas 5 573 178,05 eiro samaksati par veselibas apripes pakalpojumiem, piemérojot
faktiskas veselibas apriipes izmaksas, savukart 95 738,54 eiro samaksati par veselibas
apripes pakalpojumiem, piemérojot vidéjas veselibas apripes izmaksas.

Lielaka dala no 2017. gada ietvaros citam Dalibvalstim samaksatas summas (5 668 916,59
eiro) ir par veselibas aprupes pakalpojumiem, kas nodroSinati par planveida veselibas
aprupes pakalpojumiem, kuru nodro8inaSana nav bijusi iespéjama Latvijas arstniecibas
iestadés®™ — 1158 971,51 eiro (20,44 %). Vairak neka dubulta summa ir samaksata par
neatliekamo un nepiecie§amo veselibas apripi Tslaicigas uzturéSanas laika cita Dalibvalstr
— 2705 758,82 eiro (47,73 %). Atlikust summa 1 804 186,26 eiro (31,83 %) apméra ir
samaksata par Latvija apdroSinatajam personam sniegtajiem veselibas aprupes
pakalpojumiem cita Dalibvalsti, kuriem attiecigaja Dalibvalstt ir nodroSinatas tiesibas
uz visiem §Ts valsts publiskas veselibas apriipes sistéma pieejamiem pakalpojumiem?®,

9. tabula
Starpvalstu norékini par citd ES, EEZ dalibvalsti un Sveicé sniegtajiem pakalpojumiem Latvija
apdroSinatajam personam péc veidlapu veida

Dienesta samaksata
summa 2017. gada

Uzradita veidlapa Veselibas apriipes pakalpojuma veids

Neatliekama/ nepiecieSama veselibas apripe Tslaicigas

EVAK / EVAK AS uztureSanas laika 2 705 758,82
S1 Pilna apjoma veselibas apriipe 1804 186,26
S 2 (pieaugusie) Planveida veselibas apripe 761 126,66
S 2 (bérni) Planveida veselibas apripe 397 844,83
Kopa: 5 668 916,59

12 Norékini par nodrosinatajiem pakalpojumiem tiek veikti, pamatojoties uz faktiskam veselibas apripes izmaksam vai vidgjam
veselibas apripes izmaksam:

. faktiskas izmaksas tiek piemérotas attieciba uz veselibas apripes pakalpojumiem, kas nodroSinati, pamatojoties uz
Sadiem dokumentiem: EVAK; EVAK aizvietojoSais sertifikats; S 1 veidlapa (iznemot gadijumus, kad minéta veidlapa ir
tikusi izsniegta apdrosinato personu gimenes locekliem, kas nedzivo viena Dalibvalstt ar apdrosinato personu, ka art
pensionariem un vinu gimenes locekliem), S 2 veidlapa, S 3 veidlapa;

. vidéjas veselibas apripes izmaksas tiek piemérotas attieciba uz veselibas apripes pakalpojumiem, kas nodrosSinati
apdroSinato personu gimenes locekliem, kas nedzivo viena Dalibvalsti ar apdroSinato personu, ka arT pensionariem
un vinu gimenes locekliem, izsniegtu S 1 veidlapu; Dalibvalsts aprékinatas vidéjas veselibas apripes izmaksas (t. sk.
to aprékindSanas metodologija) tiek apstiprinata Administrativaja komisija sociala nodroSindjuma sistému
koordinéSanai (kas sastav no Dalibvalstu delegatiem) un péc apstiprindSanas — publicétas ES Oficialaja Véstnes.

13 pakalpojumi, kas sniegti, pamatojoties uz S2 veidlapu “Apliecindjums tiestbam uz planveida arstésanu”.
14 pakalpojumi, kas sniegti, pamatojoties uz EVAK vai EVAK aizvietojo$o sertifikatu.
15 Pakalpojumi, kas sniegti, pamatojoties uz S1 veidlapu “Apliecinajums tiestham sanemt veselibas apripi’.
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5.7. Veselibas apriipes pakalpojumu tarifi, mediciniskas tehnologijas un kliniskas
vadlinijas

2017. gada veikta 2016. gada slimnicu faktisko izdevumu analize, salidzinot ar apmaksato
atbilstoSi veselibas apripes pakalpojumu tarifa formulas elementiem. Parskatiti visi tarifi un
fiksétie maksajumi (saistiba ar arstniecibas personu atalgojumu palielinajumu).

No 4224 manipulacijam:

v veiktas izmainas 3441 manipulacijai, taja skaita izveidotas 423 jaunas manipulacijas
(viena manipulacija “Visparéejie ambulatorie pakalpojumi” sadala, divas manipulacijas
“Neonatologijas un pediatrija” sadala, viena manipulacija “Sirds un asinsvadu
sisttma” sadala, viena manipulacija “Pulmonologija” sadala, seSas manipulacijas
“Neirologija” sadala, viena manipulacija “Mugurkaula kirurgija” sadala, piecas
manipulacijas “Aknu transplantacijas operacijas” sadala, tris simti septindesmit
manipulaciju “Laboratorijas izmekl&jumi” sadala, septinas manipulacijas “Radiologija”
sadala, divas manipulacijas “Morfologija, toksikologija” sadala, trispadsmit
manipulacijas sadald “Citas sadalas neieklautds manipulacijas” un Cetrpadsmit
manipulacijas “Zobarstniecibas pakalpojumu tarifi” sadala), k& arT svitrota 21
manipulacija, parskatits manipulacijas tarifs divi tdkstoSi devini simti seSdesmit
se$am manipulacijam, redakcionalas izmainas veiktas 31 manipulacijai.

No 73 pakalpojumu programmu viena pacienta arstéSanas tarifiem:

v veiktas izmainas 73 pakalpojumu programmas, taja skaitd izveidotas 3 jaunas
pakalpojumu programmas (viena pakalpojumu programma sadala “Staru terapija”,
pakalpojumu programma “Ortotopiskd aknu transplantacija” un pakalpojumu
programma “Aortala varstula transkatetrala implantacija (TAVI)”), k& arT parskatitas 3
pakalpojumu programmas (2 pakalpojumu programmas sadala “Tuberkulozes
izplatibas ierobezosana” un 1 pakalpojumu programma sadala “Psihiatriska palidziba
stacionara”), parrékinati pakalpojumu programmu tarifi 69 pakalpojumu programmam.

2017. gada izvertéti divi klinisko vadliniju projekti:
v' “Alcheimera slimibas, vaskularas demences, Levi kermeniSu demences un

frontotemporalas demences kliniskas vadlinijas”;
v “Parkinsona slimibas un Parkinsona-plus sindromu kliniskas vadlinijas”.

2017. gada Dienesta majaslapas “Klinisko vadliniju datu bazé” registréta viena kliniska
vadlinija:
v' “Alcheimera slimibas, vaskularas demences, Levi kermeniSu demences un
frontotemporalas demences kliniskas vadlinijas”.
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5.8. E-veselibas projekta ievieSana

Sakot jau no 2016. gada 22. junija ir atvérta piekluve E-veselibas sisttmas publiskajam
portalam — www.eveseliba.gov.lv, un no 2016. gada 12. septembra pirmie E-veselibas
sistémas lietotdji (arstniecibas personas) ir uzsakusi datu ievadi (izraksta e-receptes, e-
darbnespéjas lapas, ievada sistéma pacientu pamatdatus, ka arT citu informaciju). Savukart
farmaceiti aptiekds izsniedz medikamentus, pamatojoties uz arstniecibas personu
izrakstitajam e-receptém.

No 2017. gada februara E-veselibas portala pieejamie e-pakalpojumi pieejami ari valsts
parvaldes pakalpojumu portala www.latvija.lv:

e-pakalpojums “Medicinas pakalpojumu izmaksas”;

e-pakalpojums “Sanemtas Darbnespéjas lapas”;

e-pakalpojums “Sanemt e-konsultaciju no gimenes arsta”;
e-pakalpojums “Veiktie pieraksti uz medicinas pakalpojumiem”;
e-pakalpojums “Registréties pie gimenes arsta”;

e-pakalpojums “Pieteikt Eiropas veselibas apdrosinasanas karti (EVAK)” ;
e-pakalpojums “Sanemtie nosutijumi”;

e-pakalpojums “Pacienta medicinas pamatdati”;

e-pakalpojums “Pacientam noteiktas diagnozes”;

e-pakalpojums “Pacientam veiktie izmeklgjumi”;

e-pakalpojums “Pacienta sanemto medicinas pakalpojumu rezultati”
e-pakalpojums “Atgadinajumi pacientam”;

e-pakalpojums “Noteikt piekluvi arstiem maniem medicinas datiem”;
e-pakalpojums “Kas skatijies manus medicinas datus”;
e-pakalpojums “Manas e-receptes”;

e-pakalpojums “Mani vizualas diagnostikas dati”.

SN N N N N N N N N N N N N NN

E-veselibas sistema sakuSi uzkraties dati par izrakstitajam e-receptém, e-darbnespéjas
lapam, nosatijumiem, rezultatiem, vakcinacijas faktiem un cita informacija. Uzkratais datu
apjoms katram iedzivotajam ir atkarigs no arstniecibas personas, pie kuras pacients ir bijis
vizité. Tikai tad, ja attieciga arstniecibas persona ir noslégusi ligumu ar Dienestu par E-
veselibas sistémas lietoSanu un pieprasijusi piekluves tiesibas noteiktiem pakalpojumiem, ka
ar veikusi datu ievadi, tie bls pieejami iedzivotaja E-veselibas profila un bids redzami art
citam arstniecibas personam, kuras strada E-veselibas sistéma.

Kopuma [idz 2017. gada beigdm hgumu ar Dienestu par E-veselibas sistemas lietoSanu
noslégusas vairak neka 2280 juridiskas personas, taja skaita 2058 arstniecibas iestades
(t. sk. 1058 gimenes arstu prakses) un 222 aptieku juridiskie 1pasnieki. 2017. gada nogalé
kopuma tikuSi registréti 5 028 082 autentificéSanas gadijumi E-veselibas sistéma, ka arl
sistema izrakstitas 90 259 e-darbnespéjas lapas un 368 224 e-receptes.

Darbojies arT E-veselibas lietotaju atbalsta dienests, kas 2017. gada kopa bija sniedzis
konsultacijas aptuveni 20 000 profesionaliem (arstniecibas personam un farmaceitiem), ka
art gandriz 2000 iedzivotajiem par sistémas lietoSanas jautajumiem.

AtbilstoSi normativajam reguléjumam, arstniecibas personam Iidz 2018. gada 1. janvarim E-
veselibas sistémas lietoSana ir bijusi brivpratiga.
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5.9. Regresa prasibu piedzina

2017. gada regresa kartiba Dienests ir atguvis 686792,23 eiro. Atgdtie l1dzekli tika novirziti
valsts budzeta apak3programma “Arstnieciba”, veselibas apripes pakalpojumu apmaksai.

10. tabula
Regresa prasibu raditaji 2017. gada

Skaits Summa, EUR

lesniegtas prasibas, kopa: 1990 887 971,65

t. sk. par celu satiksmes negadijumos cietuSo arsteSanu 1871 795 743,72
t. sk. apdroSina8anas sabiedribam 1784 738 897,04
Latvijas Transportlidzeklu apdroSinataju birojam 87 568 46,68

par citos nodarjumos cietuSo arstéSanu, t.sk. no

prettiesiskdm darbibdm un noziedzigiem nodarijumiem 119 92 227,93

un nelaimes gadijumiem darba
Apmaksatas prasibas kopa, t.sk. iepriek8jos gados

pieteiktas prasibas: B CIElS) 7150

t. sk. dal&ji apmaksatas prasibas 24 10 698,62

z :E par celu satiksmes negadijumos cietuSo arstéSanu, 1581 668 404,04
t. sk. no apdroSinaSanas sabiedribam 1521 629 299,56
no Latvijas transportlidzeklu apdroSinataju biroja 60 39 104,48

par citos nodartjumos cietuso arstésanu,
t.sk. no prettiesiskdm darbibam un noziedzigiem 32 7 689,57
nodarTjumiem un nelaimes gadijumiem darba

Dienests ir aktualizéjis iepriek$§€jos gados pieteiktas prasibas un par cietuso papildus
sanemtajiem veselibas aprupes pakalpojumiem 2017. gada, piesakot 61 prasibu par kopéjo
summu 68 014,37 eiro, no kuram apmaksatas ir 57 prasibas par kopé&jo summu 59 664,75
eiro.

Parskata perioda regresa kartiba tika atgati 686 792,23 eiro par 1637 regresa prasibam,
savukart 2016. gada tika atgati 863 025,59 par 1686 regresa prasibam. 2017. gada regresa
kartiba atguto l[dzeklu samazinajums ir skaidrojams ar to, ka 2017. gada vidéja apmaksatas
regresa prasibas summa samazinajas par 92,33 eiro jeb 18 % salidzinajuma ar 2016. gadu.

2017. gada tika izskatita Dienesta iesniegta prasiba tiesa pret apdrosinaSanas sabiedribam
par atteikumiem izmaksat apdroSindSanas atlidzibas par celu satiksmes negadijuma
cietuSajai personai stacionara veikto manipulaciju Nr. 60100 par pacienta parveSanu uz citu
arstniecibas iestadi ar Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienesta Operativas medicinas
dalas parvedumu. Izskatot Dienesta celto prasibu, tiesa nosprieda, ka pacienta parvesSana uz
citu stacionaru ar Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienesta Operativas medicinas
dalas parvedumu ir uzskatdama par hospitalizaciju, un piedzina no apdrosinataja
neizmaksatas apdrosinasanas atlidzibas.
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5.10. Arstniecibas riska fonds

Darbibu turpindja Arstniecibas riska fonds, kas tika izveidots 2013. gada 25. oktobri.
Saskana ar Pacientu tiesibu likuma 16. panta pirmo dalu pacientam ir tiesibas uz atlidzibu
par vina dzivibai vai veselibai nodarito kaitéjumu (ari moralo kaitéjumu), kuru ar savu
darbibu vai bezdarbibu nodarijudas arstniecibas iestadé stradajosas arstniecibas personas
vai radijusi apstakli arstniecibas laika, ka arf tiesibas uz atlidzibu par izdevumiem, kas saistiti
ar arstniecibu, ja arstnieciba ir bijusi nepiecieSama, lai novérstu vai mazinatu arstniecibas
personas vai apstaklu arstniecibas laikad nodarita kaitéjuma nelabvéligas sekas pacienta
dzivibai vai veselibai.

2017. gada Dienests ir sanémis 216 iesniegumus par atlidzibas izmaksasanu no
Arstniecibas riska fonda, kas ir par 18 iesniegumiem mazak neka 2016. gada, bet par 45
vairak neka 2015. gada. Kopuma 2017. gada:

V' pienemti 56 lemumi par atlidzibas izmaksa$anu par kop&jo summu 1 015 853,72
eiro, Dienestam vidéji vienai personai atlidziba izmaksajot 18 140,25; 2017. gada
pacientiem (mantiniekiem) atlidzibas izmaksata summa ir par 722 923,26 eiro
mazaka neka 2016. gada, kas skaidrojams ar vidéjas izmaksajamas summas batisku
samazinasanos, jo lemumu par atlidzibas izmaksu skaits ir l1dzigs ka 2016. gada (57
atlidzibas izmaksas gadijumi). Lielakd personai izmaksata summa 2017. gada ir
71 145,00 eiro (piecos gadijumos);

v" 110* gadijumos pienemts Iemums par atteikumu izmaksat atlidzibu, jo nav konstatéts
kaitéjums pacienta veselibai;

v 20Y gadijumos ir atteikta lietas izskatiSana Arstniecibas riska fonda ietvaros, jo:
stidziba ir par gadijumu pirms 2013. gada 25. oktobra, t. i. pirms Arstniecibas riska
fonda darbibas uzsakSanas; nokavéts Pacientu tiesibu Ilikuma noteiktais
iesniegSanas termins; nav mantojuma apliecibas; gadijums neattiecas uz
Arstniecibas riska fondu péc satura u.c. trikumi, kas nelauj ierosinat administrativo
lietu.

5.11. Starptautiska sadarbiba

2017. gada turpinata dalibu Eiropas Kopienas Sabiedribas veselibas programmas 2014.-
2020. gada planoSanas perioda projekta “Tre$a Vienota riciba Eiropas veselibas apripes
tehnologiju novértésanas tikla” (European Network for Health Technology Assessment
Joint Action 3 - EUnetHTA JA3). Projekta mérkis ir uzlabot kopigi veikto medicinas
tehnologiju noverté$anu, kvalitati un efektivitati Eiropas Tmeni. Tadéjadi ar So projektu tiek
veicinata uz pieradijumiem balstita un ilgtspéjiga veselibas apripe, ka art objektivas izvéles
iespéjas veselibas apripé un medicinas tehnologijas. Tapat arT tiek nodrosinats, ka netiek
veikta paraléla novértéjumu veikSana (dublicéSana), bet atkartoti izmantoti regionala un
nacionala limena medicinas tehnologiju izvertéjami.

2017. gada arT turpinata daliba Eiropas Kopienas Sabiedribas veselibas programmas 2014.-
2020. gada planoSanas perioda projekta "Vienota riciba e-Veselibas tikla atbalstam" (Joint
Action to support the eHealth Network — JAseHN). Projekta mérkis ir atbalstit e-Veselibas
tikla, kas dibinats atbilstosi direktivas “Par pacientu tiesibu pieméroSanu parrobezu veselibas

aprapé” (Nr. 2011/24/ES) 14. pantam, darbibu. Projekts kalpos k& platforma operativai un

16 | smumi 2017. gada Arstniecibas riska fonda lietas tikusi pienemti ari par lietam, kuras ierosinatas iepriek$&jos periodos -
t.i. 2015. un 2016. gada.

7 Lemumi 2017. gada Arstniecibas riska fonda lietas tikusi pienemti ar par lietam, kuras ierosinatas iepriek$&jos periodos -

t.i. 2015. un 2016. gada.
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stratégiskai sadarbibai starp ES dalibvalstim par E-vesellbbu, k& arl sadarbibai ar
ieinteresétajam sadarbibas grupam un standartizacijas organizacijam.

Programmas “Citu Eiropas Savienibas politiku instrumentu projektu un pasakumu istenosana
veselibas nozaré” ietvaros tika Tstenots ES stratégijas Baltijas jiras regionam projektu
izstradasanas instrumenta sakumkapitala projekts “NovérS8amas hospitalizacijas Baltijas
jiras regiona: organizatoriskas un tehnologiskas inovacijas primaraja veselibas apripé"
(InnoHealth). Projekts noslédzas 2017. gada 31. marta.

Veselibas apripes tehnologiju joma Dienests ir bijis dalibnieks organizacijas, kas darbojas
zalu cenu veidoSanas, zalu kompensacijas un vienotu zalu cenu datu bazu izveides joma —
ES valstu atbildigo institlciju parstavju tikla par zalu cenam un kompensaciju (Network of the
Compenent Authorities for Pricing and Reimbursement Pharmaceuticals), Eiropas Zalu cenu
veidoSanas un kompensacijas tikla (Pharmaceutical Pricing and Reimbursement Information
jeb PPRI), izmantojis Eiropas Vienoto zalu Cenu datu bazi EURIPID (European Integrated
Price Information System), darbojies Eiropas veselibas apripes tehnologijas novértéSanas
tikla (European network for health technology assessment — EUnetHTA), ka arT piedalijies
Eiropas Socialas apdrosinasanas foruma Zalu novértéSanas komiteja (MEDEV — European
Social Health Insurance Forum, the Medicine Evaluation Committee).

Dienests ir bijis dalibnieks arT:
v E-veseliba regioniem tikla (E-health for Regions Network);
V' Eiropas primaras veselibas apripes foruma (The European Forum for Primary Care).

Saskana ar 2016. gada 24. novembri noslégto trispuséjo sadarbibas ligumu ar Lietuvas
Veselibas ministrijas Nacionalo veselibas apdro$inasanas fondu un lgaunijas Veselibas
apdroSinasanas fondu parskata perioda tikusi turpinata savstarpéjads sadarbibas
nostiprinasana un attistiSana publiska veselibas finanséjuma nozaré. Ka prioritates
sadarbibas Iiguma ietvaros ir noteiktas $adas jomas — veselibas sistémas reformas;
obligatas veselibas apdroSindSanas nodoklu ienakumu ievakSana un apkopos$ana; personu,
kuram ir tiesibas sanemt obligato veselibas apdro$inaSanu, registra parvaldiSana;
pamatprincipi par ligumu slégSanu ar veselibas apriipes pakalpojumu sniedz€éjiem un
aptiekdm un ligumu uzraudziSana; veselibas apripes pakalpojumu un farmaceitisko lfdzek|u
kompensacijas metodes; veselibas apripes pakalpojumu sniedz€éju un aptieku uzraudziba,
inovativo tehnologiju kompensacija un citas kopigo intereSu jomas.

Parskata perioda tikusi 1stenota ari 2010. gada 24. septembri parakstitd vienoSanas par
Latvijas Republikas Veselibas ministrijas, Igaunijas Republikas Socialo lietu ministrijas un
Igaunijas Republikas lekSlietu ministrijas savstarpgjo palidzibu neatliekamas mediciniskas
palidzibas sniegSana pierobezas teritorija.

2017.gada Dienests savas kompetences ietvaros un atbilstoSi Veselibas ministrijas

pilnvarojumam turpinajis lidzdarboties, lai noslégtu vienoSanos ar Lietuvu par savstarpégjo
palidzibu neatliekamas mediciniskas palidzibas sniegSana pierobezas teritorija.
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6. STARPINSTITUCIJU SADARBIBA

2017. gada Dienests ir noslédzis sadarbibas ligumus ar:

v

Slimibu profilakses un kontroles centru — par mobilas zobarstniecibas palidzibas
sisttmas nodrosinaSanu. Ligums tika noslégts, lai tiktu nodroSinata mobilas
zobarstniecibas palidzibas sistémas darbiba tajos Latvijas regionos, kuros
iedzivotajiem ir nepietiekama pieejamiba valsts apmaksatiem zobarstniecibas
pakalpojumiem;

Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienestu — par informacijas apmainas kartibu
un terminiem saistiba ar nodroSinato neatliekamo medicinisko palidzibu ES
dalbvalstu, EEZ valstu un Sveices pilsoniem, ka arl pierobezas iedzivotajiem,
pamatojoties uz Latvijas un Igaunijas atbildigo institliciju noslégto vieno$anos par
savstarpéjo palidzibu neatliekamas mediciniskas palidzibas sniegSana pierobezas
teritorija. Ligums tika noslégts, lai Dienests varétu nodroSinat starptautisko saistibu
izpildi veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas nodroSinasana un veselibas
aprapei paredzéto valsts budzeta lidzek|lu administréSana, t. sk. minétas vienoSanas
saistibu izpildei un iespéjai regresa kartiba atgut lidzeklus par personu arstésanu, ja
arstéSana ir prettiesiskas darbibas, bezdarbibas vai noziedziga nodarijuma sekas;
Slimibu profilakses un kontroles centru, Neatliekamas mediciniskas palidzibas
dienestu un Veselibas inspekciju — par veselibas apripes kvalitates un efektivitates
monitorédanas sistémas izveidi. Ligums tika noslégts, lai noteiktu kartibu, kada
minétas iestades sadarbojas vienotas veselibas apriupes kvalitates un efektivitates
monitoréSanas sistémas (t. sk. neidentificjamu pacientu un identificéjamu
pakalpojumu sniedzéju datu datubazes) izveidé un sagatavo priekSlikumus taja
ieklaujamajiem raditajiem un to aprékina metodologijai;

Slimibu profilakses un kontroles centru, Neatliekamas mediciniskas palidzibas
dienestu un Veselibas inspekciju — par grozijumiem sadarbibas liguma par veselibas
aprapes kvalitates un efektivitates monitoréSanas sistemas izveidi.

Parskata perioda Dienests turpinajis pildit arT 2016. gada noslégto lgumu saistibas ar:

v

v

Nacionalajiem brunotajiem spékiem — par veselibas apripes pieejamibas
nodro$inasanu Nacionalo brunoto spéku personalsastavam;

Centralo statistikas parvaldi — par informacijas apmainu, lai nodroSinatu iespé&ju
Centralajai statistikas parvaldei izpildit no Granta liguma “Pamatinformacijas
nodrosinaSanai pirktspéjas paritatém” izrietoSas saistibas (ligums noslégts starp
Centralo statistikas parvaldi un Eiropas Komisiju par informacijas apkopoSanu par
valsts apmaksatu veselibas apripes pakalpojumu sniegSanu stacionarajas iestadés).

2017.gada Dienests sniedzis arm ar sadarbibas ligumiem nesaistitus pakalpojumus.
Pamatojoties uz datu pieprasijumiem par finansiadlo un veselibas apripes pakalpojumu
statistiku, taja skaita par personam sniegtajiem pakalpojumiem, sniegta informacija no VIS.

Informacija sniegta Veselibas ministrijai, Veselibas inspekcijai, Slimibu profilakses un
kontroles centram, lekslietu ministrijai, Valsts kontrolei, Labklajibas ministrijai, Neatliekamas
mediciniskas palidzibas dienestam, valsts paSvaldibam, tiesibsargdjoSam iestadém, ka ari
citam fiziskam un juridiskam personam.
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7. NACIONALA VESELIBAS DIENESTA PERSONALS

Uz 2017. gada 31. decembri Dienesta bija 203 amata vietas, taja skaitd 104 ierédnu un 99
darbinieku amati. Parskata gada darbu Dienesta uzsacis 21 darbinieks, savukart darbu
partraukusi 49 darbinieki. Personala mainiba 2017. gada veido 34 %.

lestades ietvaros 21 nodarbinatajiem ir bijusi karjeras attistiba. Lai nodrosinatu labu
parvaldibu, civildienesta uzdevumu efektivu izpildi un veicinatu ierédna kvalifikacijas
izaugsmi, Cetri ierédni 2017. gada tikusi parcelti uz citam iestadém.

Vairums, t.i.89 % Dienesta nodarbinato ir sievietes, kas skaidrojams ar veésturiski
izveidojuos sievieSu Tpatsvaru augstskolu absolventu vidi un valsts parvaldé
(skat. 1. attélu).

1. attéls
Nodarbinatie sadalijuma péc dzimuma

Viriesi
11%

Sievietes
89%

2017. gada Dienesta nodarbinato vidéjais vecums ir bijis 42 gadi (skat. 2. attélu). Parskata
perioda pienemto jauno darbinieku vid&jais vecums bijis 32 gadi.

2. attéls
Nodarbinatie sadalijuma pa vecuma grupam (skaits)

67 64
43
30 i

Lidz 30 no 30-40 no 40-50 Virs 50
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3. attéls
Nodarbinato izglitibas limenis (skaits)

8

Vid&ja speciala un
90 vid&ja izglitiba
Augstaka izglitiba

106 Magistra grads

Personala profesionalas pilnveides un kvalifikacijas paaugstindSanas kursus plano un
organizé Personala nodala atbilsto§i macibu planam, personadla velmém un Dienesta
finansialajam iesp&jam. 2017. gada Valsts administracijas skolas rikotos seminarus un
kursus noklausijusies 13 nodarbinatie, ka ari 15 nodarbinatie piedalijuSies dazadu citu
organizaciju rikotos kursos un seminaros par administrativa procesa aktualitatém, personas
datu aizsardzibu, aktualitatém Publiska iepirkumu likuma konteksta. Dienesta 24 vecakie
gramatvezi pilnveidojusi zinaSanas par filtriem un datu salidzindSanas iespéjam
gramatvedibas sistema “Horizon”. 2017. gada ir uzsakts Tstenot Dienesta struktlrvienibu
vaditaju un vaditaju vietnieku kompetencu attistibas programmu, kuras ietvaros augstaka,
vidéja un zemaka limena vaditaji attistija [ideribas kompetences, pilnveidoja prasmes, ka
rast efektivakos risinajumus problematiskas situacijas, macijas saprast emociju ietekmi uz
savu un padoto uzvedibu, to nozimi komandas izvirzito mérku sasniegSana. Seminaru par
pacientu droSibu un kvalitates vadibu apmekiéja 12 darbinieki.
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8. KOMUNIKACIJA AR SABIEDRIBU

Istenojot Dienesta funkciju “informét sabiedribu par tai pieejamajiem veselibas apripes
pakalpojumiem un to sanemsSanas kartibu, ka ari konsultét iedzivotajus par vinu tiesibam,
sanemot veselibas apripes pakalpojumus”, Dienests veic aktivitdtes un nodroSina
pakalpojumus, kuru meérkis ir sabiedribas izpratnes veicindSana un izglitoSana par valsts
apmaksatu veselibas aprupes pakalpojumu sanemsanu.

2017. gada Tstenota aktiva sadarbiba un komunikacija ar plaSsazinas lidzeklu parstavjiem —
sagatavotas un medijiem izsUtitas preses relizes, sniegtas intervijas un nodrosinatas atbildes
uz mediju (drukato, elektronisko, TV un radio) jautajumiem.

Nodro$inata informacija par veselibas apripes pakalpojumu finanséjumu un pakalpojumu
apjomu, llgumu slégSanas procesu, ka ari valsts apmaksatu veselibas apripes pakalpojumu
un kompenséjamo medikamentu sanems$Sanas iespé&jam, pakalpojumu pieejamibu un
gaidi$anas rindam. Tapat sabiedriba informéta par Arstniecibas riska fonda darbibu, ka ari
Tpasi intensiva komunikacija veidota par E-veselibas sistémas ievieSanas gaitu un tas
sniegtajiem pakalpojumiem, ar mediju starpniecibu informé&jot visas iesaistitas puses -
arstniecibas iestades, aptiekas un iedzivotajus.

Kopuma 2017. gada sagatavotas un izplatitas vairak neka 40 preses relizes par Dienesta
aktualitatem, kas ir uz pusi vairak neka 2016. gada, ka ari sniegtas atbildes uz gandriz 400
mediju parstavju jautajumiem. Vertéjot Dienesta publicitati medijos — ménesi bijusas vidéji
495 publikacijas (2016. gada — vidéji 476), savukart biezak pieminéta téma 2017. gada tapat
ka gadu iepriek$ — bijusi E-veseliba ar vidéji 340 publikacijam ménest, kas ir aptuveni par
100 publikacijam vairak nekd gadu iepriekS. Ka citas medijos visbiezak atspogulotas témas
2017. gada var minét — kompenséjamas zales (vidéji 214 publikacijas ménesi), valsts
apmaksata skrininga programma (vidéji 172 publikacijas ménesi) un valsts apmaksatie
medicinas pakalpojumi ar vidéji 165 publikaciju atspogulojumu ménest.

Dienesta majaslapa www.vmnvd.gov.lv regulari tikusi papildinata ar aktualo informaciju par
valsts apmaksatiem veselibas apripes pakalpojumiem — statistikas datiem, aktualitateém,
infografikam un citiem informativajiem uzskates materialiem. Kopuma majaslapa publicétas
vairak neka 50 Dienesta aktualas zinas.

Atrai un efektivai sazinai ar iedzivotajiem, ka ari aktualitaSu un noderigas informacijas
publiceéSanai Dienests aktivi izmantojis profilus socialajas vietnés “Twitter” (2017. gada 162
ieraksti), “Facebook” (2017. gada 176 ieraksti) un “Draugiem.lv” (2017. gada 158 ieraksti).
Parskata perioda pieaudzis kopéjais Dienesta socialo profilu sekotaju skaits, ta pieméram
2015. gada tie bija 4200 sekotaju, 2016. gada jau 6300, bet 2017. gada — gandriz 7500.

2017. gada darbu turpinajis Dienesta Kontaktpunkts, kura ietvaros iedzivotajiem ir iesp&jams
sanemt informaciju par valsts apmaksatajiem veselibas apripes pakalpojumiem un to
sanems$anas kartibu.

Latvija Kontaktpunkts sniedz informaciju:

V" telefoniski pa bezmaksas talruni Latvijas iedzivotdjiem 80001234 (darbdienas
plkst. 8.30 -17.00), k& arT pa talruni, zvanot no arzemju numuriem + 371 67045005
(darbdienas plkst. 8.30-17.00);

v pa e-pastu: nvd@vmnvd.gov.lv;
v majaslapa: www.vmnvd.gov.lv.

Kopuma 2017. gada Kontaktpunkta sniegtas 56 109 telefoniskas konsultacijas, ka art
nodrosinatas atbildes uz 1425 e-pastd sanemtiem iedzivotaju jautajumiem. Visbiezak
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sanemti zvani par tadiem tematiem ka arstniecibas iestades, kurads var sanemt valsts
apmaksatus veselibas aprupes pakalpojumus; EVAK sanems$ana un darbibas principi;
dzdaliba véza savlaicigas atklasanas programma; registracija pie gimenes arsta atbilstosi
dzivesvietai; valsts apmaksatu operaciju veikSanas kartiba un kompenséjamo zalu
sanemsanas nosacijumi.

Darbibu 2017. gada turpinaja Gimenes arstu konsultativais talrunis 66016001. Zvanot uz
Gimenes arstu konsultativo talruni, iedzivotajiem ir iespéja arpus sava gimenes arsta darba
laika sanemt mediciniskus padomus par to, ka rikoties vienkarSu saslimSsanu gadijumos,
kuru risinaSanai nav nepiecieSama neatliekama mediciniska palidziba. Kopuma 2017. gada
talruna specialisti snieguSi 94 313 konsultacijas, kas ir pieaugums salidzinajuma ar
2016. gadu, kad zvanitaji tikusi konsultéti 83 846 reizes.

Parskata perioda art izveidotas un plasakas sabiedribas informésanai publicétas arT vairakas
infografikas — par papildu budzeta lidzekliem oftalmologijas operacijam un endoprotezéSanas
rindu mazinaSanai; izglitojoSa infografika par iespéjam iegadaties leétakas zales, par tam
neparmaksajot; par valsts apmaksatajam profilaktiskajam parbaudém bérniem; par gimenes
arsta prakses finanséjumu; par ieguvumiem, izmantojot e-recepti; par gimenes arstu
konsultativo talruni; par valsts finans€jumu veselibas apripei 2017. gada, ka ari par
veselibas apripes pakalpojumu pieejamibas uzlaboSanu 2018. gada; par bérnu
zobarstniecibas pakalpojumiem un citam témam.

2017. gada tikuSas Tstenotas divas E-veselibas informativas kampanas. Janvari Dienests
uzsaka pirmo E-veselibas informativo kampanu, kuras meérkis bija informét iedzivotajus par
E-veselibas sistemas izmantoSanas iespéjam, ka ar1 skaidrot ieguvumus, kurus E-veseliba
sniedz pacientiem, darba devéjiem, arstniecibas personam un farmaceitiem. Kampanas
ietvaros sagatavoti un izplatiti drukatie informativie materiali gan iedzivotajiem, gan
specialistiem, izgatavotas E-veselibas vizitkartes, ka ari 1paSas atpazistamibas uzlimes
izvietoSanai arstniecibas iestadés un aptiekas, izplatiti arT informativi video iedzivotajiem un
profesionaliem. Tapat televizija izvietots skaidrojoSs E-veselibas reklamas rullitis un
interneta E-veselibas reklamas banneri, uzradot kopé€jo unikdlo potenciali sasniegto
mérkauditoriju vairak neka 1 125 000 iedzivotajus.

Savukart otraja pusgada norisindjas otra sabiedribas informéSanas kampana par E-veselibu.
Tas ietvaros izvietota vides reklama, nodroSinata reklamas izvietoSana televizija, video
reklamas izvietoSana socialaja tikla “Facebook”, TV interneta platformas un veselibas centru
monitoros izplatiti kampanas video rulliSi un veiktas citas aktivitates.

Papildus kampanas ietvaros Tstenotajam komunikacijas aktivitatem tikusi nodroSinata art
intensiva komunikacija ar medijiem par E-veselibas ievieSanas jautajumiem, gatavojot un
izsttot preses relizes, ka art sniedzot intervijas un atbildes uz mediju parstavju jautajumiem.
Pieméram, 2017. gada sniegtas rakstiskas atbildes uz vairak neka 80 mediju jautajumiem
par E-veselibu un nodroSinatas vairak neka 30 ekspertu intervijas.

Lai informétu veselibas apripes sisttmas darbiniekus un iedzivotajus par valsts budzeta
ltdzeklu izlietojumu veselibas apripé, ka arf, lai detalizéti atspogulotu iestades ligumpartneru
darba rezultatus, ticis sagatavots elektroniski informativais izdevums “Véstis 2016”, kas ir
pieejams Dienesta majaslapas sadala “Publikacijas”.
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9. NAKAMAJA PARSKATA GADA PLANOTIE PASAKUMI

Nemot véra, ka ndakamaja parskata perioda stajas spéka Veselibas apripes un finansésanas
likums, kas paredz maintt veselibas apripes finansé8anas sistému un ieviest valsts obligato
veselibas apdroSinaSanu, Dienests sadarbiba ar Veselibas ministriju l1dzSingjo MK
noteikumu vieta plano izstradat jaunus MK noteikumus, kas noteiks veselibas apripes
organizéSanas un finansé8anas kartibu.

2018. gada tiks sakta stacionaro veselibas apripes pakalpojumu shiedzéju finanséSana
atbilstoSi katrai iestadei noteiktajam [Imenim saskana ar Veselibas ministrijas izstradato
zinojumu “Par veselibas aprupes sistémas reformu”.

Savukart, lai uzlabotu onkologisku slimibu diagnostiku un arstéSanas procesu, 2018. gada
planots rikot veselibas aprupes pakalpojumu sniedzéju atlasi pozitronu emisijas tomografijas
ar datortomografiju (PET/DT) pakalpojuma sniegSanai.

2018. gada Dienests arT uzsaks darbu pie inovativa iepirkuma par parenterali ievadamo zalu
iegadi onkologisko saslim$anu arstéSanai 2019. gadam. lepirkuma rezultata arstniecibas
iestades, kas veic onkologisko saslim$anu arstéSanu, no piegadatajiem iepirks zales, un
tadejadi tiks mazinats administrativais slogs pasas arstniecibas iestades.

Vienlaikus 2018. gada tiek planots arT mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumu stratégiskais
iepirkums.

Nemot véra Latvijas iedzivotaju augstos saslimstibas, hospitalizacijas un mirstibas no sirds
un asinsvadu slimibam raditajus, 2018. gada Dienests sadarbiba ar Veselibas ministriju
plano izstradat kartibu, kada gimenes arsta praksé novérté pacientu sirds un asinsvadu
veselibas stavokli un nosaka sirds un asinsvadu saslim$anu risku, pielietojot SCORE metodi.
Tiks noteikta arT kartiba, kada tiek veikta samaksa par Siem pakalpojumiem.

Lai uzlabotu ar retam saslim§anam slimojoSo personu veselibas apripi, nakamaja parskata
perioda Dienests sadarbiba ar Veselibas ministriju plano izstradat kartibu, kas noteiks reto
slimibu joma nodro8indmo veselibas aprupes pakalpojumu apjomu, to sanemsanas kartibu
un apmaksas nosacijumus.

Nakamaja parskata perioda planots art uzturét centralizéto rindu mediciniskas apauglosanas
pakalpojumu sanemsanai, ka& ari veikt centralizétu uzaicindjumu nosutiSanu personam,
kuram pienakusi karta rinda sanemt pakalpojumu.

Nemot véra nepiecieSamo multidisciplindro pieeju cukura diabéta pacientu veselibas
aprapes uzraudzibai, kura kopa ar gimenes arstiem darbojas ari specialisti — endokrinologi
un speciali apmacitas diabéta apripes masas — no 2018. gada pacientiem ar cukura diabétu
no valsts budzZeta Ilidzekliem paraléli gimenes arstu sniegtajai apripei paredzéts nodrosSinat
arm apmacibu diabéta kabinetd. Apmacibu veiks sertificéta diabéta apmacibas masa
atbilstosi speciali izstradatai metodologijai.

Ar mérki nodrosinat valsts apmaksatu veselibas apripes pakalpojumu nepartrauktibu un to
pieejamibu hronisku slimibu pacientiem stacionara arstniecibas iestadeé, 2018. gada tiek
planots noteikt kartibu, kada tiek organizéta veselibas apripes pakalpojumu sniegSana
hroniskiem pacientiem stacionara.

Vienlaikus, lai uzlabotu klientu apkalpoSanas kvalitati Dienesta Klientu apkalpoSanas centr3,
2018. gada ir planots ieviest klientu apkalpoSanas standartu, ka art veikt regularu kvalitates
kontroli bezmaksas informativa talruna 80001234 apkalposana un EVAK izsnieg3ana,
iedzivotaju iesniegumu izskatiSana un konsultéSanad klatiené. Lai izvértétu Kklientu
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apkalpo$anas centra kvalitati un izstradatu klientu apmierinatibas uzlabosanas planu, 2018.
gada tiks veikts klientu apmierinatibas mérijjums un prezentéti ta rezultati.

Sadarbiba ar Igaunijas Republikas Socialo lietu ministriju Dienests nakamaja gada plano
organizét kopigu starpvalstu iepirkumu par kombinétas vakcinas (seSas komponentes) un
vakcinas pret rotavirusa infekciju iegadi 2020.— 2021. gada periodam. lepirkuma vadosa
partnera loma bads Igaunijai.

E-veselibas joma Dienests 2018. gada plano turpinat veikt $adas aktivitates:

v E-veselibas sistémas lietotdju skaita palielinaSanas veicinaSanu un E-veselibas
sistéma pieejamo pakalpojumu klasta paplasinasanu, t. sk. e - nosatijums;

v atbalsta nodroSinadanu aréjo informacijas sisttmu salagoSanai darbam ar E-
veselibas sistému;

v lietotaju (arstniecibas personu, farmaceitu un iedzivotaju) ierosinajumu E-veselibas
sistémas darbibai izvértéSanu un ieviedanu;

v/ e-macibu vides izveidi par E-veselibas lietoSanu arstniecibas personam, arstniecibas
atbalsta personam, farmaceitiem un farmaceitu asistentiem, ka art iedzivotajiem;

v E-veselibas lietotaju atbalsta dienesta darbibas nodrosinasanu;

v' sabiedribas informéSanas kampanas TstenoSanu par E-veselibas sistémas
pakalpojumiem;

v grozijumu veikS8anu normativajos aktos, kas paredz dazadu E-veselibas sistémas
pakalpojumu izmanto$anas nosacijumu precizé€Sanu.

Turpinot attistit E-veselibas sistému, ka ar1 pilnveidojot NVD VIS, tiek planots uzsakt divus
projektus — “Vesellbas nozares informacijas sistému (registri) modernizacija, attistiba un
integracija ar E-veselibas informacijas sistemu” un projektu “Vienotas veselibas nozares
elektroniskas informacijas sistémas talaka pilnveidoSana, sasaistot to ar personas
identifikaciju”. Lidz ar $o projektu TstenoSanu paredzéts nodroSinat veselibas apripes
pakalpojumu pieejamibu, operativaku un efektivaku finansu informacijas un informacijas par
pakalpojumiem parvaldibu veselibas apripes nozaré valsts un iestdzu liment.

2018. gada tiks veikta arm E-veselibas sistéma uzkrato datu analize, izmantojot biznesa
inteligences tehnologisko risinajumu. Analize sniegs detalizétu informaciju un kopskatu par
veselibas apripes tendencém, ieradumiem, ka arl analizé iegitie dati kalpos par pamatu
nakotnes darbibam.

Savukart, lai iegutu detalizétu informaciju analizei un tarifu aprékiniem, no 2018. gada
Dienests plano uzsakt darbu pie pasSizmaksu uzskaites sistemas izstrades. Ta paredz, ka
atseviSkas arstniecibas iestades sisttma ievada informaciju par saviem pakalpojumu
shiegSanas izdevumiem.

Turpinot darbu pie onkologisko slimibu diagnostikas uzlaboSanas, 2018. gada ESF
ldzfinanséta projekta “Veselibas tiklu attistibas vadliniju un kvalitites nodrosinasanas
sistémas izstrade un ievieSana prioritaro jomu ietvaros” ietvaros paredzéts turpinat iepirkuma
procediru par klinisko vadliniju identificéSanu un tam atbilstoSu kliinisko algoritmu, klhisko
celu un indikatoru izstradi katra no prioritarajam veselibas jomam, taja skaitd audzéju
primaraja un atkartotaja vizualaja diagnostika.

Bez minétas aktivitates ESF l1dzfinanséta projekta ietvaros planots art:

V" pabeigt 2017. gada uzsaktas apmacibas veselibas apripes pakalpojumu sniedzéjiem
par pacientu droSibas un veselibas apripes kvalitates nodroSinasanu;

V' organizét starptautisku konferenci par pacientu dro$ibu un pakalpojumu kvalitates
uzlabo8anas jautajumiem;
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v veikt pétljumu par pacientu apmierinatibu ar sanemtajiem veselibas apripes
pakalpojumiem;

v piesaistit ekspertus, kas sniegtu pakalpojumus veselibas apripes kvalitates un
pacientu droSibas joma.

Lai nodros$inatu iespéju sekot Iidzi gimenes arstu praksé sasniegtajiem rezultatiem un tos
uzlabot, no 2018. gada tiek planots gimenes arstu darbibas novértésanu veikt ik ceturksni.

Ar mérki informét ar veselibas apripes nozari saistitas personas par butiskakajiem veselibas
aprupes raditajiem, tiks sagatavots statistiski informativais izdevums “Veéstis”. Tiks
nodroSinata ari aktualas un noderigas informacijas sagatavo$ana un izplatidana gan
Dienesta majaslapa, gan socialo tiklu profilos.
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IZMANTOTIE TERMINI

Unikalais pacients

Pacients, kur§ sanémis kadu vienu vai vairakus veselibas apripes pakalpojumus konkréta
laika perioda, bet unikalo pacientu skaita vins tiek ieskaitits ka viens pacients.

Primara veselibas apripe

Veselibas aprupes pakalpojumu kopums, ko primaras veselibas apripes pakalpojumu
sniedzéji (gimenes arsti, masas, arstu paligi) sniedz personai ambulatoras arstniecibas
iestadés, stacionaras arstniecibas iestades ambulatoraja nodala vai dzivesvieta.

Sekundara ambulatora veselibas apripe

Veselibas aprupes pakalpojumu kopums, ko personai sniedz kada slimibu profila
specializéjusies arstniecibas persona vai arstniecibas atbalsta persona ambulatoraja
arstniecibas iestadé, slimnicas ambulatoraja nodala, neatliekamas mediciniskas palidzibas
iestade (ja taja ir organizéta ambulatoras palidzibas snieg3ana), dienas stacionara vai
slimnica. Pieméram, specialistu konsultacijas, diagnostiskie izmekléjumi (ultrasonografija,
datortomografija u.c.), veselibas apripe dienas stacionara.

Aprupes epizode

Laika periods no briza, kad ar pacienta veselibas problemu sastopas veselibas apripes
pakalpojuma sniedzéjs (pacienta pirmais kontakts ar veselibas apripes pakalpojuma
shiedzéju), lidz attiecigas pacienta problémas atrisindjumam. Apriipes epizodi var realizét
tikai viens arsts (gimenes arsts vai specialists) un taja var ietilpt vairdki ambulatorie
apmekléjumi.

Hospitalizacija
Pacienta viena uzturéSanas slimnica no iestasanas Iidz izrakstiSanai. Ja pacientam vienas

hospitalizacijas laika ir sniegti pakalpojumi vairakas pakalpojumu programmas, pieméram,
endoprotezéSana un apripe, tad tas tiek uzskaitits ka viens gadijums.
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KONTAKTINFORMACIJA

Nacionala veselibas dienesta
Centralais birojs

Direktore Inga MilaSevica

Talr.: 67043700; fakss: 67043701
E-pasts: nvd@vmnvd.gov.lv

Adrese: Césu iela 31, k-3, Riga, LV-1012

Nacionala veselibas dienesta

Rigas nodala

Vaditaja Renate Neimane

Talr.: 67201282; fakss: 67201285
E-pasts: riga@vmnvd.gov.lv

Adrese: Césu iela 31, k-3, Riga, LV-1012

Nacionala veselibas dienesta

Zemgales nodala

Vaditaja Daiga Vulfa

Talr.: 63027249; fakss: 63007087

E-pasts: zemgale@vmnvd.gov.lv

Adrese: Zemgales prospekts 3, Jelgava, LV-3001

Nacionala veselibas dienesta

Kurzemes nodala

Vaditaja Dzintra Eglite

Talr.: 63323471; fakss: 63323696

E-pasts: kurzeme@vmnvd.gov.lv

Adrese: Pilsétas laukums 4, Kuldiga, LV-3301

Nacionala veselibas dienesta

Latgales nodala

Vaditajs Janis Pitrans

Talr.: 65422236; fakss: 65422236

E-pasts: latgale@vmnvd.gov.lv

Adrese: Saules iela 5, Daugavpils, LV-5401

Nacionala veselibas dienesta
Vidzemes nodala

Vaditaja Sigita Alhimovi¢a

Talr.: 64772301; fakss: 64707013
E-pasts: vidzeme@vmnvd.gov.lv
Adrese: Pils iela 6, Smiltene, LV-4729
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