12.12.2024.
E-pasta nosaukums: 
Informācija iedzīvotājiem par jauno zāļu cenu modeli

E-pasta teksts:
No 2025. gada 1. janvāra spēkā stāsies jaunais zāļu cenu veidošanas modelis recepšu zālēm*, kas tiek ieviests, lai samazinātu zāļu cenas Latvijas iedzīvotājiem. 
Zāļu cenu veido medikamenta ražotāja cena, lieltirgotavas un aptiekas uzcenojumi un pievienotās vērtības nodoklis. Jaunajā modelī uzcenojumi recepšu zālēm tiek samazināti, salīdzinot ar šobrīd pieļaujamo. Šo izmaiņu rezultātā dārgākajām recepšu zālēm cenai jāsamazinās par 15 - 20 %, savukārt lētākās recepšu zāles var kļūt nedaudz dārgākas. 
Lai informētu iedzīvotājus par izmaiņām, ir sagatavoti skaidrojoši materiāli - infografika iedzīvotājiem par izmaiņu būtību, kā arī rīcības algoritmi situācijās, ja medikamenti aptiekā nav pieejami. Aicinām tos izmantot pēc nepieciešamības, izvietojot digitāli savos komunikācijas kanālos, izsniedzot drukātā formātā iedzīvotājiem pēc pieprasījuma vai izvietojot apmeklētāju telpās u.c. Materiāli ir pievienoti e-pasta pielikumā.
Informācija par jauno zāļu cenu veidošanas modeli
1. Skaidrojoša informācija, jautājumi un atbildes uz iedzīvotāju jautājumiem u.c. ir pieejami Veselības ministrijas tīmekļvietnē: https://www.vm.gov.lv/lv/biezak-uzdotie-jautajumi-par-jauno-zalu-cenu-veidosanas-modeli
1. Jautājumu gadījumā iedzīvotāji var vērsties arī Nacionālā veselības dienesta Klientu apkalpošanas centrā - informatīvais tālrunis: 80001234, e-pasts: nvd@vmnvd.gov.lv.
*Ministru kabineta noteikumi Nr. 803 “Noteikumi par zāļu cenu veidošanas principiem”.
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#ZĀĻUCENAS


APTIEKAS RĪCĪBA
ZĀĻU NEPIEEJAMĪBAS GADĪJUMĀ 


Aptieka saņem recepti vai
pieprasījumu zāļu saņemšanai aptiekā,
bet aptiekas krājumā zāļu NAV


APTIEKA PASŪTA
ZĀLES elektroniski
(t.sk. epastā) no tās
zāļu lieltirgotavas,
kuras krājumā zāles ir
atbilstoši ZVA tīmekļa
vietnē pieejamajai
informācijai.


Ja aptiekai 24 stundu
laikā nav bijis
iespējams iegādāties
KZS iekļautās zāles,
aptieka par to informē
ZVA, izmantojot
paziņojumu formu
ZVA tīmekļvietnē. 


Zāles, kuras ir
krājumā,


vairumtirgotājs
piegādā pēc


iespējas ātrāk.


Lieltirgotava e-pastā sniedz atbildi aptiekai ne
vēlāk kā 12 stundu laikā pēc pasūtījuma
saņemšanas par zālēm, kuras iekļautas KZS, un ne
vēlāk kā 24 stundu laikā par pārējām zālēm.


JA ZĀĻU PIEGĀDE TIEK ATTEIKTA,
aptieka ziņo VI norādot:


zāļu nosaukumu;
stiprumu/koncentrāciju;
iepakojumu skaitu;
pieprasījuma datumu;
lieltirgotavas nosaukumu;
atteikuma datumu un pamatojumu. 


dati.zva.gov.lv


Ziņo par zāļu
piegādes pārtraukumu!



https://dati.zva.gov.lv/zr-med-availability/notify/?lang=lv

https://dati.zva.gov.lv/zr-med-availability/notify/?lang=lv
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#ZĀĻUCENAS


Informācijas pārbaude (lieltirgotavu atlikumi,
saziņa ar ražotāju, citām iesaistītajām pusēm)


Zāles, kuras ir
krājumā,


vairumtirgotājs
piegādā pēc


iespējas ātrāk.


Ziņo par zāļu
piegādes pārtraukumu!


ZVA RĪCĪBA
ZĀĻU NEPIEEJAMĪBAS GADĪJUMĀ 


ZVA saņem signālu par zāļu nepieejamību 


Sazinās ar informācijas
iesniedzēju par zālu


pieejamību 


ZVA uzrunā ražotāju par iespējām:
piegādāt zāles citas valsts iepakojumos;
analogu zāļu ražotāju uzrunāšana par
piegāžu apjoma palielināšanu.


NVD iespēja pārskatīt references statusu, ja
medikaments nav pastāvīgi pieejams.


Nodrošināta zāļu
pieejamība


ZVA uzrunā vairumtirgotājus, asociācijas par
iespējām:


ievest un izplatīt kā nereģistrētās zāles;
nereģistrēto zāļu iekļaušana KZS. Nodrošināta zāļu


pieejamība


Ja neskatoties uz visām iepriekš minētajām darbībām, konkrētās zālēs
joprojām nav pieejamas:


dati.zva.gov.lv


farmaceits iesaka lietot analogus (tā pati aktīvā viela, zāļu forma, deva); 
pielāgo lietošanu (devu) ar citām pieejamām zālēm.


pacients sazinās ar ārstu par terapijas pielāgošanu;
ārstam ir tiesības izrakstīt nereģistrētās zāles, ja reģistrētās zāles nav
pieejamas vai reģistrētās un pieejamās zāles pacientam terapijai neder.


Ja zāļu analogi nav pieejami:



https://dati.zva.gov.lv/zr-med-availability/notify/?lang=lv

https://dati.zva.gov.lv/zr-med-availability/notify/?lang=lv




