
+371 67043776

Informācija ārstniecības personām

EVAK - Eiropas veselības apdrošināšanas karte apliecina, ka
persona ir Eiropas Savienības (ES) dalībvalsts, Eiropas
Ekonomikas zonas (Īslande, Lihtenšteina, Norvēģija) (EEZ),
Apvienotās Karalistes vai Šveices (turpmāk - Dalībvalstis)
iedzīvotājs un savā valstī ir sociāli apdrošināta.

Klientu apkalpošanas cents:

Atceries!

+371 80001234

nvd@vmnvd.gov.lv

Informācija saziņai

Kas ir EVAK un EVAK aizvietojošais
sertifikāts?

Par EVAK:

Kādas medicīniskās palīdzības sniegšanu
pacientam nodrošina EVAK/ EVAK AS : 

EVAK apliecina cilvēka tiesības saņemt
nepieciešamo medicīnisko palīdzību īslaicīgas
uzturēšanās laikā kādā no Dalībvalstīm;

Nepieciešamā palīdzība jāsniedz tādā pat
apjomā kā attiecīgās valsts iedzīvotājiem un pēc
tādiem pašiem apmaksas nosacījumiem kā
Latvijā apdrošinātām personām;

EVAK  aizvietojošais sertifikāts (EVAK AS) - ir dokuments,
kas ir līdzvērtīgs EVAK. Tas ir kartes aizstājējs gadījumā, ja
persona ir pazaudējusi savu karti vai ja veselības
apdrošināšanas iestāde nevar pieteikuma iesniedzējam
izsniegt karti, pirms viņš dodas ceļojumā.

Ārstniecības iestādes pienākumi,
ja tiek uzrādīts EVAK vai EVAK AS

Lai varētu atgūt finanšu līdzekļus no Dalībvalsts, kurā
persona ir apdrošināta, ārstniecības iestāde:

saglabā personas uzrādītā EVAK vai EVAK AS un
personas apliecinošā dokumenta kopijas;
ievada EVAK vai EVAK AS datus Vadības
informācijas sistēmā;

Ja persona ir ES/EEZ pilsoni, bet nevar uzrādīt EVAK/AS,
iekasē samaksu par pakalpojumiem atbilstoši NVD
noteiktajiem tarifiem, ieskaitot pacienta līdzmaksājumu;

Atseviškos gadījumos (piemēram, ilgstoša hospitalizācija) var
savlaicīgi pieprasīt EVAK AS, aizpildot pieprasījuma formu
(Pielikums Nr.2) 

Palīdzības apjomu nosaka ārsts, ņemot vērā
personas veselības stāvokli un plānoto
uzturēšanos ilguma.

Kā atpazīt citu valstu EVAK kartes?

Kartes ir viegli atpazīstamas, un  kartēs sniegtā informācija ir
visās valstīs vienāda, tikai attiecīgās valsts valodā (sk.QR
kodu).

Uzskaites dokumentāciju aizpilde: 

Stacionāro pakalpojumu nodaļa

+371 67045006

EVAK/EVAK AS izdevējiestādes ievadīšana
VIS un EVAK AS pieprasīšana citai Dalībvalstij: 

Starptautiskās sadarbības nodaļa:

+371 67043791

Dienesta Rīgas teritoriālā nodaļa:

+371 67045019

Dienesta Kurzemes teritoriālā nodaļa:

+371 63323146

Dienesta Latgales teritoriālā nodaļa:

+371 65476965

Dienesta Vidzemes teritoriālā nodaļa:

+371 64772301

Dienesta Zemgales teritoriālā nodaļa:

+371 63007083

mailto:nvd@vmnvd.gov.lv


Ja pacientam sniegts pakalpojums, pamatojoties uz EVAK vai EVAK AS, Vadības informācijas sistēmā
(VIS) jānorāda informācija par uzrādīto EVAK/ EVAK AS, aizpildot visus laukus uzskaites dokumentā.

SADAĻA
JAUNA RĒĶINTALONA REĢISTRĒŠANA
Apkalpojot personu ar EVAK vai EVAK AS –
uzskaites dokumenta sadaļā nospiediet “E
formas veids”

SADAĻA

E FORMAS VEIDS

Sadaļā “E formas veids” jāizvēlās kods “EVAK”-
EVAK karte

SADAĻA

IZDEVĒJIESTĀDES KODA IEVADE

Ja VIS neizdodas atrast uz EVAK kartes norādīto
Izdevējiestādes kodu (uz EVAK - Institūcijas
identifikācijas numurs), aicinām sazināties ar
NVD Starptautiskās sadarbības nodaļu pa tālruni
+371 67 043 776 vai +371 67 043 791.

Kam jāpievērš īpaša uzmanība,
aizpildot ambulatorā vai stacionārā pacienta uzskaites dokumentu par EVAK vai EVAK AS 

LATVIJAS EVAK NOFORMĒJUMS
Uzskaites dokuments nav jāpilda, ja EVAK
izsniegts Latvijā.

EVAK AS NOFORMĒJUMS
EVAK AS ir vienota parauga dokuments
visās dalībvalstīs. To nav nepieciešams tulkot.

Atceries!

Pievērs uzmanību, aizpildot pacienta
uzskaites dokumentu: 
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SADAĻA

EVAK vai EVAK AS veids

Ja ir EVAK - tad jāizvēlās “Plastmasas karte”. Ja iesniegts

EVAK AS - tad jāizvēlās “Papīra veidlapa”
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