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E-pasta nosaukums
Jaunie e-nosūtījumi no 20. novembra

E-pasta teksts

Labdien!

Vakar, 4. novembrī, valdībā tika pieņemti grozījumi Ministru kabineta noteikumos Nr. 134 “Noteikumi par vienoto veselības nozares elektronisko informācijas sistēmu”. Tie paredz, ka no 20. novembra tiks paplašināta e-nosūtījumu funkcionalitāte un turpmāk visus nepieciešamos nosūtījumus pie ārsta varēs ātri un ērti izrakstīt E-veselības sistēmas portālā www.eveseliba.gov.lv. Jaunā e-nosūtījumu funkcionalitāte ļaus mazināt nepārskatāmas un garas rindas uz valsts apmaksātiem pakalpojumiem, jo ar jauno e-nosūtījumu nebūs iespēja pierakstīties vienlaicīgi vairākās ārstniecības iestādēs uz vienu un to pašu pakalpojumu.
MK noteikumos Nr.134 ir noteikts pārejas periods visām ārstniecības iestādēm e-nosūtījumu digitalizācijai un funkcionalitātes ieviešana no 2025. gada 20. novembra līdz 2026. gada 4. maijam.

INFORMATĪVIE MATERIĀLI
· Video ārstiem "Kā izveidot e-nosūtījumu?"
· Video "Kā digitalizēt papīra nosūtījumu?"
· Mācību materiāls ārstiem - Kā izrakstīt e-nosūtījumu?
· Mācību materiāls ārstniecības iestāžu pārstāvjiem - Kā digitalizēt papīra nosūtījumu?
· Mācību materiāls reģistratoriem - Kā reģistrēt e-nosūtījumu?
· Biežāk uzdotie jautājumi par jauno e-nosūtījumu funkcionalitāti (apkopoti iepriekšējo semināru jautājumi)




Ar cieņu
Nacionālais veselības dienests
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Cēsu iela 31, k-3, 6. ieeja, Rīga, LV-1012, tālr. 67043701, e-pasts: ldvc@ldvc.lv, www.ldvc.lv



Rīga

Ārstniecības personām,

to pārstāvošajām asociācijām

5.11.2025.                					                          



LDVC uzsāk pārejas procesu uz pilnībā digitalizētiem e-nosūtījumiem pie ārsta 

Latvijas Digitālās veselības centrs (LDVC) veic uzlabojumus E-veselībā, lai no 20. novembra paplašinātu e-nosūtījumu funkcionalitāti un turpmāk visus nepieciešamos nosūtījumus pie ārsta var ātri un ērti izrakstīt E-veselības sistēmas portālā www.eveseliba.gov.lv. Jaunā e-nosūtījumu funkcionalitāte ļaus mazināt nepārskatāmas un garas rindas uz valsts apmaksātiem pakalpojumiem, jo ar jauno e-nosūtījumu nebūs iespēja pierakstīties vienlaicīgi vairākās ārstniecības iestādēs uz vienu un to pašu pakalpojumu. Vienlaikus vakar, 4. novembrī, valdībā tika pieņemti grozījumi Ministru kabineta noteikumos Nr. 134 “Noteikumi par vienoto veselības nozares elektronisko informācijas sistēmu”, nosakot pārejas periodu visām ārstniecības iestādēm e-nosūtījumu digitalizācijai un funkcionalitātes ieviešana no 2025. gada 20. novembra līdz 2026. gada 4. maijam.

Latvijā elektronisko jeb e-nosūtījumu izmantošana tika uzsākta jau 2019. gadā. Pašlaik ir veikti tehniski e-nosūtījumu funkcionalitātes uzlabojumi, lai nākamgad varētu ieviest pacientiem vienotu e-pierakstu uz ārstniecības pakalpojumiem. Jauninājumu galvenais mērķis ir efektīvi izmantot veselības aprūpes resursus – novērst dubultā izrakstītos nosūtījumus, neveidot mākslīgas rindas vairākās ārstniecības iestādēs, samazināt neapmeklēto vizīšu skaitu un digitāli organizēt prioritāro pacientu pieraksta plūsmas.  

Jauno e-nosūtījumu varēs izmantot ārstu-speciālistu konsultāciju saņemšanai, diagnostisko izmeklējumu veikšanai, veselības aprūpei mājas, kā arī citu ambulatoro, dienas stacionāra un citu pakalpojumu saņemšanai. Izņēmums – laboratoriskie izmeklējumi, kuru pāreja uz pilnībā digitalizētiem e-nosūtījumiem tiek nodrošināta pakāpeniski līdz 2026. gada pavasarim. 

“Saprotam, ka jebkuras pārmaiņas visām iesaistītajām pusēm prasīs pacietību un spēju pielāgoties izmaiņām, tāpēc e-nosūtījumu jaunās funkcionalitātes izstrādes gaitā vairākkārtīgi uzklausījām nozares vajadzības un ieteikumus, lai sistēma būtu pēc iespējas ērtāk lietojama ārstniecības personām. Aicinām šo pārejas periodu izmantot mērķtiecīgi un efektīvi: lūgums ārstiem izrakstīt nosūtījumus E-veselībā un tādējādi samazināt papīra nosūtījumu apriti, ko vēlāk būs jādigitalizē, savukārt ārstniecības iestāžu informācijas sistēmu uzturētājiem lūgums šo pārejas periodu izmantot aktīvi, integrējot savas informācijas sistēmas ar jaunajiem E-nosūtījumiem, lai ārstiem un reģistratūru darbiniekiem e-nosūtījumi ir ērti pieejami,” atklāj Latvijas Digitālās veselības centra valdes loceklis Juris Gaiķis.   

Pašlaik, no 2025. gada 20. novembra līdz 2026. gada 4. maijam, ir noteikts e-nosūtījumu ieviešanas pārejas periods. Informācija par iepriekšējiem e-nosūtījumiem, kas izrakstīti no 2024. gada 1. janvāra, ir pārmigrēta uz jauno sistēmu, tāpēc, ja nepieciešams, tie būs derīgi turpmākai izmantošanai. Tāpat arī iepriekš izrakstītie papīra nosūtījumi joprojām ir derīgi. 

Lai saņemtu pakalpojumu pēc pārejas perioda beigām, visi iepriekš izrakstītie papīra nosūtījumi būs jādigitalizē jeb ārstniecības iestāžu pārstāvjiem nosūtījumā ietvertā informācija būs manuāli jāievada informācijas sistēmā, tāpēc aicinām jau tagad pārejas periodā pēc iespējas izrakstīt e-nosūtījumus, tādējādi neapgrūtinot ne ārstniecības iestāžu darbiniekus, ne informācijas sistēmas ar papīra nosūtījuma digitalizēšanu. Papīra nosūtījumu digitalizēt var  jebkura ārstniecības iestādes reģistratūra, kurā pacients vēršas pakalpojuma saņemšanai. 

Kā izmantot e-nosūtījumu?

· Ārsts sagatavo e-nosūtījumu

E-nosūtījumu var saņemt  uz visiem valsts apmaksātiem un maksas medicīnas pakalpojumiem. Vienīgais izņēmums ir  nosūtījums uz laboratoriskajiem izmeklējumiem, kur pašlaik notiek pakāpeniska pāreja uz jauniem  laboratoriskiem e-nosūtījumiem. 

· Pacients pierakstās pakalpojuma saņemšanai

Telefoniski, elektroniski vai klātienē (atbilstoši ārstniecības iestādes piedāvātajām pieraksta iespējām). Pierakstoties pakalpojumam, pacients informē reģistratūras darbinieku par ārsta  izrakstīto e-nosūtījumu.

· Pacients saņem pakalpojumu

Lai saņemtu pakalpojumu, pacientam ir jāuzrāda personu apliecinošs dokuments. Ja pacients ir jaunāks par 15 gadiem un viņam nav pase vai personas apliecība, nepieciešams uzrādīt dzimšanas apliecību.

Vairāk informācijas par jauno e-nosūtījumu kārtību pieejama E-veselības (www.eveseliba.gov.lv) sadaļā “E-nosūtījumi”.



INFORMATĪVIE MATERIĀLI

· Video ārstiem "Kā izveidot e-nosūtījumu?"

· Video "Kā digitalizēt papīra nosūtījumu?"

· Mācību materiāls ārstiem - Kā izrakstīt e-nosūtījumu?

· Mācību materiāls ārstniecības iestāžu pārstāvjiem - Kā digitalizēt papīra nosūtījumu?

· Mācību materiāls reģistratoriem - Kā reģistrēt e-nosūtījumu?

· Biežāk uzdotie jautājumi par jauno e-nosūtījumu funkcionalitāti



Informāciju sagatavoja:

Zane Gorškova

Latvijas Digitālās veselības centra

Komunikācijas vadītāja

zane.gorskova@ldvc.lv

+ 371 67043708
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Jautajumi

Atbildes

Sabiedribas
izglitosana

Labdien, vai planota sabiedriba esanas kampana (par e-nositi Tas loti atvieglotu miisu visu darbu!

Ja, planojam informet ari iedzivotajus par jauno kartibu. Ir sagatavoti informativie materiali, video utt.

E-nositijuma
izrakstisana

Vai nosatijumu varés izveidot tikai arsts vai ari arsta paligs péc mana rikojuma ?

Arsta paligs varés arsta uzdevuma izrakstit e-nosatijumu, bet bils jaizmanto poga "Digitalizet", jo tad

kontakti un biis manualijanorada arsts, kura

uzdevuma izrakstits e-nosatijums.
Kair ar i Déc skrir afiias. ia pacientam ir talaks - paliek papira veidlapa vai ari bus digitlais nositiiums pielagots? Sobrid skrininga nosatiums ir papira formata, Da pastu vai iair E- adrese.
Vaiir kada kontrole nostijuma kvalitatei? Pieméram, diagnoze <-> RTG, CT,D afija ir Zojumi uz valst: a Lidzigiir ar “zalo koridoru”. Nosiitijumam ir noteikti obligatie lauki, kas atziméti ar zvaigniti. Noteiktus laukus var aizpildit tikai ar klasificétam vertibam, kas nodrosina datu lauku aizpildisanas kvalitati.

Vai ir paredzéta automatizicija aizpildot daus laukus sistéma pati piefiksé citus laukus? Pieméram,:
atzimé pacienta grupu “B&ms”, ja pacienta vecums ir mazaks par 18 gadiem, o §iir prioritara grupa kuru vajag apkalpot atrak par citam grupam;
atzimé “infekcijas slimiba”, ja pamatdiagnoze ietilpst MK noteikumu pielikuma;

Automatizacija paredzéta pacienta pamatdatiem, kas pieejami E-veseliba. Informacija par pacienta juvai nav obl
Automatizacijas uz diagnozi, pacienta grupu vai sasaistes ar citiem registriem aja e-nositijumu funkcionalitates versija nav pardzatas, tatu ieteikums ir vértigs un tiks izvértéts nakotnes iespéjamiem

t

E-nostijuma | “zalais koridors”, ja uzlabojumiem.
funkcionalita |vai ir sasaiste ar citiem registriem lai atzimét papildus pacienta grupas - invaliditati, ricigais statuss, Cernobilas atomstacijas avarijas seku likvidétajs, utt.; Ja tiek lietota e-nositijuma kopésanas funkcija, tad automatiski tiek paremti visi ieprieks registréta £ jjuma dati, ko iespéjams labot.
te vai pacienta kontakttalruna numuru sistéma iekopés no ieprieks registréta nositijuma? Ari kontaktpersonu dati aritiks iekopéti?
Vai biis uzsvérts, ipasi gimenes arstiem, ka nos(itot uz izmekigjumiem irjanorada Katram izmekigjumam savu diagnozi. Pieméram, pacientu nosiita uz blakus dobumu RTG ar aizdomam uz iekaisumu, . - R - . . " - . " "
e . P, . - e o o o Ja arstniecibas persona iedzivotaju siita ar dazadam problemam uz dazadiem pakalpojumiem, tad ir javeido jauns nositijums ar jaunu diagnozi un anamnézé jaapraksta probléma, nevis japievieno jauns
bet pie reizes pasaka ka tev javeic ari kontrole celgalu operacijai. Veidojot viena nosatjuma 101 un piefiksé abu; atziméjot ka maksatajs ir NVD. Pie $ada veida nostijuma gt ©
" . . - o , papildu pakalpojums, uz ieprieks savaditas diagnozes bazes.
ir skaidri var redzét ka tas biis maksas pakalpojums, jo visas projekcijas jasummeé un péc klasifikatora diagnoze J01 netiek apmaksata vairak ka divas projekcijas.
ka elektroniskais nositijums atspogulosies DNL(idz §im atziméjam-nosatijums izrakstits papira forma. Sada sasaiste Sobrid nav izveidota. Tas tiks ieklauts secigi talaka nosatiiumu pilnveides planos.
Vai planots tijumus uz rentgenu n citiem vizuala E Ja, ir uzlabota pakalpojumu struktira, nodalot atseviska lauka kermena , kur § ikt izmekigjumu no Ejuma (RTG).
Vai pasreiz esosie e nositijumi lokalas ietvaros darbosies? Ja, darbosies.
K I _ i _ _ - e ) Kamér integracija nav veikta, savas lokalajas sistémas variet izrakstit e-nosatjlumus bez izmainam (tie ielasisies E-veseliba). Savukart, lai apkalpotu jau izrakstitus e-nositjumus, mainitu to statusus,
. vai varu turpinat stradat (rakstit Medius Vaitomér katru norikojumu jaraksta atseviski, ieejot e-veselibas? e ,
Lokalo izmantot E-veselibu.
sistému | Lidzigs jautajums- vai var turpinat péc 5. novembra lietot lidzsinéio integratora el nosutijumu funkcionalitati? Var turpinat lietot e-nosatijumu i Tie ielasisies E-veseliba un pacientu tos varés izmantot.
integracija ar
e 1a, parejas perioda integratoriem péc iespéjas atrak i jasasaista savas sistémas ar jauno E-nostijumu funkcionalitati. Kamér integracija nav veikta, savas lokalajas sistémas variet izrakstit e-
tatad sanak, ka "Jaunos" izgit caur izgat lib Bils jaiet e-veseliba, lai izgatu un veiktu visas darbibas (mainit statusu)? nosatijumus bez izmainam (tie ielasisies E-veseliba). Savukart, lai apkalpotu jau izrakstitus e-nositijumus, mainitu to statusus, nepiecieSams izmantot E-veselibu. lzmainu ieviesamas parejas posms
noteikts lidz 2026. gada 4. maijam, kad visiem integratoriem ir jasavieno savas sistémas ar jaunajiem E-nosditijumiem.
Ja arsts izraksta nosatiiumu, noradot tikai slimibas bet bez diagnozes (Dg.) koda, ko darit $ada gadiiuma? Ka $adu nosatiiumu digitalizet? Diagnozes var mekiét péc atslégas vardiem.
Liigums parejas perioda péc iespgjas gan gimenes arstiem, gan izrakstit elektroniski atj lai ne pérejas period, ne pec parejas perioda nav papildu slogs jaliek uz registratoriem
$0 nostijumu digitalizsanai. Nemot véra, ka paslaik pacientu riciba uz rokam" jau ir pieejami *papira” nosatijumi un visticamak ari parejas perioda tiks izrakstiti dala nosatjumu *papira” forma, tos
Par papira nosatijumu digitalizaciju. RAKUS nodrosina pacientiem iespéju reistréties i as stenda. Stend neveic. Sobrid 40% pacientu izvélas naksies digitalizét, Lai visi kopigi varam pariet uz pilniba digitalizétu sistemu.
Digitalizacija | /e45U1etes patstavigi, bez KAC darbinieku saistes.
Kamér pasapkalposanas stendi nav pielagotijauno E-nositijumu registracijai, funkcionali nekas nemainas un pacienti var turpinat ietot stendu k lidz $im. Velak registréjoties pakalojuman, stendos
biitu janorada arf e-nostjumu unikalais numurs, kas biis svarigi vienota E-pieraksta ieviesanai.
Vai piekluves tiesit asa @sanai) tiks pieskirtas 5. novembri? Ja. piekluves tiks a 20.11.2025
Pie digitalizacijas procesa ka var operativi uzzinat ka $is papira nositjums nav digitalizets jau cita iestada? Jo genergjot nosatijumus jau sistémair iespéja nogenerét vienlaicigi vairakus uzvienu unto | Lai digitalizétu nosatijumu, pacients ierodas arstniecibas iestads ar arsta izrakstitu "papira” nosatjumu. pirms veic papira nosti E-veseliba, parbauda, vai iedzivotajam
pasu sistéma $ads e-nositijums nav pieejams.
Steidzams _|/2¢€ldolot nosatiumu un noradot konkréto iestadi. pati estade sanems kadu pazinoiumu par $0 nos(Gtiiumu? Vai to vares redzét kopéia nosatiiumu saraksta? lestade E-nositiiumu sistéma vars atlasis (fitrét) ienakosos e-nosi piemeram, péc ibas (Cito, zalais koridors utt.).
nosatijums | B9 kad gim.a.zraKsta nostjumu au jazin konkréto estadi, kur sniegs bet iestade is &jumu, ja jau nav e nosti Jau pacientam jaapzvana nezcik Arstniecibas iestadi janorada tikai "Cito!" un Tas nodrosina, ka a bas lestade redz nosatjumu bez pacienta zvana. Tas neizs|édz iespéju sanemt pakalpojumu cita
iestades, lai uzzinatu, kur atrak var tikt. Kada tad biis darbibu secit a ibas iestads.

Pacienta “parnemsanas” process ir vienkrss, ja vinam ir noziméts pakalpojums citd iestadé ar konkrétu datumu un laiku? Par 5 dienam pirms pakalpojuma esmu informéts, bet interesé pirma dala -

E-veselibd izrakstitajiem nositijumiem varés mainit statusus, pieméram, "rezervéts". lestade, kura parmem rezervaciju, maina e-nostijuma statusu vai rezervacijas informéciju uz savu iestadi.

Informativa materiala, kas tagad izplatits med. lestadam, “Pakalpojuma statusu skaidrojumi” ir punkti “Uzsakts”, “Sniegts”, “lzpildits”. Sie punkti ir domati uz nakotni vai
kad pacients uzsaka un sanéma

atzimét

Kamér e-nositijumu jauna asaistita ar lokalajam IS un
aicinam statusus mainit proaktivi E-veseliba.

e-pierakstu, tikmér statusu maina nav obligata. Tomér, lai nakotné veiksmig ieviestu E-pieraksta

“Pakalpojuma statusu skaidrojumi” ir punkts “Atgriezts” vai n par
sistémas nav paredzéti. Pieméram, arsts-nosititas ir izsniedzis nosutijumu uz “zalo koridoru” primarai di
nevar tikt 10 dienu laika, jo diagnoze uz attiecigo izmekléjumu neatbilst.

diki precizét

snieganu? Jo uz $o bridi ir uzsvérts ka nekadi SMS un e-pasti no

nepienakas, pacientam pazino ka ving

Apzinosana Sobrid nav realizéta. Arstam ir i it visus savus

veida, t.sk. datus atlasot péc nostijuma statusa.

registrésana

Gaidisanas rindu veido pieraksti arstniecibas iestadé. Statuss "Rezervats” nozimé, ka pacients uznemts gaidisanas rinda. Attiecigi $o funkcionalitati varés izmantot gaidisanas rindas organizésana

(statusu | Stradajot ar e-nosatijlumu registru pasiem vairs nevajadzés uzturét gaidisanas rindu? Varésim atfltrét péc prioritatem, kas noteiktas liguma ar NVD, un registrésanas datumiem? Vienlaikus Sobrid risinajums nenodrosina funkcionalitati, ka arstniecibas iestade var apskatit veiktos pierakstus hronologiski. To nodrosina lokalas IS. E-veselibas funkcionalitte ar statusu "Rezervats”
maina) tiks papildinata vienota E-pieraksta projekta ieviesanas laika.
J ients “stav” gaidisanas rinda vairaku ménesu garuma ar nosatijumu uz, pieméram, CTvéderam ar kontrastvielu un dazas nedél: irm: kalpojuma sniegsan: its arsts izsniedz citu . . o - - « N - - - - N -
2 D?C-S s “stav” gaidisanas rinda va umel _es_,ga Eﬁ- . S - vz, Pl 9- ‘9 @ . Clvede 0. as ,e uun dazas e_de a5 pirms pa E}PO]} -35 egsav ES-C .Sa.s S snied . Konkrétai personai bus iespéjams apskatit visus sagatvotos nositijumus un to statusu. Tas nodrosina, ka iestade var: katit un planot airaku:
nosatijumu uz CT galvai ar Vai stradajot ar ieraudzit kuru var veikt viena Lidzigiir ar RTG, Konlret buses
" N U izmekl&jumus viena diena.
USG un citiem izmekigjumiem.
Nosatijuma statt maina ir nepieciesama, lai nakotné realizétu principu "Viens nosatijums, viens pieraksts". Lai ari pareja: rioda staty ‘maina nav obligata, tomér aicinam Al un AP t rit E-
Labdien, Vaino 05.11.2025 e-nosatijuma statusa mainas bis obligatas uzsakot un sniedzot pakalpojumus? S _J‘_J as a_ l{SE _a - SD ectes: a a - S © N At pl p_ © 5 os{itjums, viens pleraksts’ ariparejas perioda statusu maina nay igata, tomér alcina u o da
veseliba. Turklat jaunas e-nosatijumu funkcionalitates ievieana paredzéta nevis no 5. novembra, bet no 20. novembra.
e Pieraksta parnemsana starp arstniecibas iestadem bis atjauta
avnermsany | @ a1 Cik dienas epriekss citaestade var pamemt e-nos(jumu? Ka iestade varés uzzinat, ka e-nositjumus ir pamemusi citafestade? nevelak ka 5 dienas pirms E-veseliba i ata filtrésanas iespéja, kur var atlasit konkrétas d isus pierakstus. Tacu festazu S, i paredzat:
par kas nodrosinas izmainu pazinosanu.
Pacienta
arapas | 80EC Arstam nosijuma janorada pacienta grupa ? piem. invalidtte , SAC Klentc .c.) tas var manf nositijuma brizalidz Sanas bridim. Lieks darbs arstam | To nav obligati janorada. Pacientu grupu noradiet, ja uzskatat to par svarigu informaciju pakalpojumu sanemsanai, pieméram, ka paciente i gritniece
Labdien! Ja tiks atzimét: ksas nosatijums, vai pacients it ari valsts apmaksatu Né, $ada funkcionalitate nav paredzéta, bet bas i Valsts apmaksatu ikt par maksu
Maksatajs ,__ - Var nemt par maksu, Uz 10, ka nosiitijuma maksatajs noradits NVD. Tikai gadijumos, kad e-nosatjluma maksatajs atziméts ka "pats pacients", nav iespajams sanemt valsts
Ko darit, ja pacients nevar sagaidit valsts pakalpojumu, izlemj iet par maksu? .
apmaksatu
Nestrada b 17.10.2025 tika veikta sesijas garuma labojumi E-veselibas (“zalaja”) portala produkcia, tadejadi atrisinot problému ar lietotaju (arstniecibas personu AP) “atro izmesanu” no portala.
osatiny7 | U200 momentu e-veseliba pienemsanas aiké atkartoti met ara, kur garantia. ka tas nepaliks vel biezak, atkrtotiaelogojas Péc labojuma piegades - AP 4st. ilga sesija bez nepieciesamibas atkrtoti e
8 Bridinajums par to, ka sesija tiks partraukt un nepieciesams piekrist tas turpinajumanm - tiek attélots pac 1 st. bezdarbibas.
Papira . AU P, . . . . - i . A ks
nostajami |0 22riar papira veidlapa, Jauzglaba, vai var utilizet? Digitalizéto papira nosatijumu ievieto ambulatora mediciniska karté
- ) A R - Paslaiktiek stradats pi printésanas funkcionalitates festradasanas sistema. Laipieteikios jvota inat savu personas kodu un kas s
Drukasana |Vai pacientam biis espéjams no E veselibas zdrukat nositiu vai saglabat ka PDF? pastalk i als pie priniesanas 1 rates les radadanas sistema. Laip ! . nepleciesams zinat savu person oo
i nosatiuma. Ja pacients velas jumu saglabat papira forma, parejas perioda var izmantot ekransavina pogu.
Deriguma _ L N _ - I - . - - = - " - CetadE s "
Narans | SNy L2k ne vienmér var kapac mums janon deriguma terminu BUs iespéjams rezervét nosttijumu arstniecibas iestadé bez konkréta pakalpojumu sanemsanas laika
5.11. Cikos 05.11. notiks uz jaunu e-nosatijumu? Jaunie E-nosatijumi saks darboties no 20.11.2025







