10.02.2026
E-pasta nosaukums 
Kas jāzina ārstniecības personām par jaunajiem e-nosūtījumiem
E-pasta teksts
Labdien!
 
Nacionālais veselības dienests pārsūta Latvijas Digitālā veselības centra (turpmāk – LDVC) sagatavotās atbildes par jaunajiem e-nosūtījumiem:
 
LDVC ir apkopojis ārstniecības iestāžu klientu apkalpošanas speciālistu un ārstniecības personu biežāk uzdotos jautājumus par jaunajiem e-nosūtījumiem.
 
Informatīvajā materiālā ārstniecības personām skaidrots:
1. Kā ārsts var izrakstīt jauno e-nosūtījumu?
1. Ko darīt, ja E-veselība nav pieejama?
1. Vai ārsta palīgs var sagatavot e-nosūtījumu?
1. Vai e-nosūtījumu var izdrukāt?
1. Ko nozīmē e-nosūtījuma 90 dienu derīguma termiņš?
1. Kas jāzina par steidzamu e-nosūtījuma izrakstīšanu?
1. Ko darīt, ja pakalpojumu klasifikatorā nav nepieciešamās vērtības?
 
Informatīvajā materiālā ārstniecības iestāžu reģistratoriem un klientu apkalpošanas speciālistiem skaidrots:
1. Kā pieņemt pacientu ar jauno e-nosūtījumu?
1. Ko darīt, ja E-veselība nav pieejama?
1. Kā mainīt pieraksta statusus E-veselībā?
1. Kā pārņemt pierakstu no citas iestādes?
1. Vai var piedāvāt maksas pakalpojumu, ja e-nosūtījumā kā maksātājs norādīts NVD?
 
Jauno e-nosūtījumu funkcionalitātes ieviešanai ārstniecības iestādēs noteikts pārejas periods no 2025. gada 20. novembra līdz 2026. gada 4. maijam, kura laikā būs iespēja izmantot vēl papīra formas nosūtījumus.
 
Papildu e-pasta pielikumā pievienotas sagatavotās atbildes uz pēdējā, 29. janvāra semināra jautājumiem.
Visas atbildes no iepriekšējiem semināriem tiek apkopotas un publicētas E-veselības sadaļā -> E-nosūtījums.
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Témas

Seminara 29.01. jautajumi

Atbildes

E-nosutijuma izrakstiSana

Vai vajag generét nosatijumus pie tieSas pieejas specialistiem, pieméram,
ginekologiem, oftalmologiem utt. ja ir garas gaidiSanas rindas.

Ja tieSas pieejamibas specialista konsultacija ir arsta konsultacija, nosatijums ir nepiecieS8ams, ja taja ir ieklauta informacija par nosatijuma
meérki un pacienta vajadzibam.

Neredz E-nosutijumi

Labdien, e-nosatijumus liekam no $i gada, bet visas medicinas iestadés sanemam
atteikumu , ka nosutijumus neredzot un nosutijums jaliek pa jaunam vecaja
nosatijumu sadala.?

Kameér arstniecibas iestade nav veikusi integraciju ar jauno e-nosatijumu modeli, visiem registratiru darbiniekiem, kas apkalpo klientus, e-
nosatijumi jameklé un jaapastrada pa tieSo E-veselibas sistémas portala www.eveseliba.gov.lv. Ja e-nositijums nav atrodams ari E-veseliba,
lagums sazinaties ar Atblsta dienestu atbalsts@eveseliba.gov.lv vai 67803301.

Kadi batu Jasu ieteikumi, ka rikoties, ja parejas perioda laika pacients ierodas uz
konsultaciju un apgalvo, ka vinam ir elektronisks nosutijums, bet E-veseliba
nosutijuma nav?

a) Vai pacientam jaatsaka valsts apmaksatu konsultaciju, jeb var veikt konsultaciju, ja
pacients apsola telefoniski sazinaties ar gimenes arstu un nodroSinat elektronisko
nosutijumu?

b) Ja pédéjais ir akceptéjami, ka pierakstit pacientu, jo E-veseliba manuprat nevar

Kamér arstniecibas iestades IT atbalsts nav veicis integraciju ar jauno e-nosatijumu modeli, visiem Al registratiru darbiniekiem, kas apkalpo
klientus, e-nosatijumi jameklé un jaapastrada pa tieSo E-veselibas sistémas portala www.eveseliba.gov.lv. Péc IT sistému integracijas e-
nosatijumu érti bus atrodami ari slimnicu lokalajas IT sistemas.

Ja kadu apsvérumu dél e-nosutijums nav atrodams ari eveseliba.gov.lv, tad pacientam jaltdz, lai sazinas ar nosutitaju, kas var parliecinaties,
ka nosatijums ir sagatavots un kada vidé tas noformets. ledzivotajs nepiecieSamibas gadijuma var sazinaties ari ar E-veselibas Atbalsta
dienestu, lai precizétu nosatijuma statusu parejas perioda.

Dinamiskais nosatijums

27.novembra seminara par e-nosutijumiem tika teikts, ka arsts specialists var nosatit
pacientu pats pie sevis dinamiskai novéro$anai. Saja sakara mums ir jautajumi:

a) vai pietiek ar jebkada veida gimenes arsta nosatijumu (neatkarigi no ta, vai taja
noradits, ka nepiecieSama dinamiska novéroSana, vai né), lai specialists nosatitu pats
pie sevis pacientu ja ir nepiecieS§ama dinamiska novéro$ana? Vai tomér, to drikst darit
tikai, ja gimenes arsts izveidojis nosatijumu dinamiskai novéro3anai?

b) cik ilga laika perioda specialists var turpinat dinamisku novéro$anu, pamatojoties
uz sakotnéjo g§imenes arsta nosutijumu ja nepiecieS§ama atkartota konsultacija akatas
slimibas gadijuma un cik ilga laika perioda var turpinat novérot pacientu ar hronisku

Specialists var uzsakt un turpinat pacienta dinamisku novéro$anu, balstoties uz jebkadu derigu gimenes arsta nosatijumu. Savukart laika
periods paslaik nav ierobezots.

Vai vajag generét nosatijumus uz katru dienu fizioterapeitiem, ergoterapeitiem un
citiem specialistiem kuriem ir kurss katru dienu;

Nosatijumus uz katru dienu nav nepiecieSams generét, ja kursa ietvaros nav noteikta nozime konkrétam apmekléjumu intervalam.
Dinamiskais nosatijums ir jagenereé tikai tajos gadijumos, kad kursam ir noteikts intervals un tam ir kliniska vai organizatoriska nozime.

Ka pareizi rakstit e-nositijumu dinamiskai novéro$anai uz gadu.E nostijumu sadala
piedava divus nosatijumus ar 14 dienu intervalu.

Ja pacienta novéro$ana nepiecieSama, pieméram, gadu, e-nositijuma var noradit nepiecieSamo nosatijumu skaitu, lai segtu visu novéro$anas
periodu. Nav obligati izmantot tikai piedavatos 14 dienu intervalus — skaits un intervals tiek pielagots mediciniskajam indikacijam.

Esmu alergologs. Més veicam imunoterapiju, pieméram, no kaka un ievadam kaka
alergénu reizi ménesi 3 gadus. Arsts aizpilda medicinisko talonu 1 reizi ménes. Cik
dinamisko nosiitiiumu miims vaiag no gimenes arstiem?

Pirmreizéjs nosatijums no g§imenes arsta ir nepiecieSams tikai pirmreizéjam vizitei. Turpmakos nosatijumus alergologs izveido pats, vadoties
péc mediciniskam indikacijam un arstéSanas plana, pieméram, imunoterapijas kursa laika.

Kadas ir tiesibas arsta paligiem rakstit e-nosatijumus uz izméekléjumiem? Slimnicas
periodiski nenem nosutijumus, kurus arsta paligs izrakstijis. Arsta paligam ir sava

niolklive ovocplihail

Vai gimenes arsta prakses medmasas elektroniski izrakstits nosatijums, kura
nosatitajs irmedmasa, uzskatams par derigu gimenes arsta nosatijumu, jeb
nepiecieSams lai ka "nosatitajs" tomeér batu gimenes arsts?

Ladzu atbildét par arstu paligiem, par vinu tiesibam rakstit nosutijumus e-sistema.

Nosatijumus E-veseliba var sagatavot medmasa vai arsta paligs arsta uzdevuma, ja arstniecibas iestade/ arsta prakse $adas tiesibas ir
pieSkirusi medmasai vai arsta paligam. Saja gadijuma masai vai arsta paligam jaizmanto E-veselibas (e-nosatijumu modula) funkcija
"Digitalizét". Attiecigaja e-nosutijuma automatiski ka e-nosuatijuma "Digitalizetajs" radisies attieciga masa vai arsta paligs. Aizpildot e-
nosatijuma ievadlaukus, bls nepiecieSams noradit ari arstu, kura uzdevuma medmasa vai arsta paligs ir sagatavojis e-nosatijumu






Tiesibas izrakstit e-nosatijumu

Jas rakstijat "Nosatijumus E-veseliba var sagatavot medmasa vai arsta paligs arsta
uzdevuma, ja arstniecibas iestade/ arsta prakse $adas tiesibas ir pieSkirusi medmasai
vai arsta paligam. Saja gadijuma masai vai arsta paligam jaizmanto funkcija
"Digitalizét", attiecigaja e-nosatijuma automatiski ka e-nosatijuma "Digitalizetajs"
radisies attieciga masa vai arsta paligs. Aizpildot e-nosatijuma ievadlaukus, bus
nepiecieSams noradit ari arstu, kura uzdevuma medmasa vai arsta paligs ir
sagatavojis e-nosatijumu." Vai saprotu korekti, ka acienta vizites laika pie specialista,
pédeéjais ari var digitalizét medmasas izrakstito nosatijumu, noradot attiecigi g§imenes
arstu?

E-nosatijumu ir pienakums izrakstit vizites laika, kad ir konstatéta nepiecieSamiba sanemt papildu izmekléjumu. Medmasai vai arsta paligam
jau sakotnéji e-nosatijums javeido, izmantojot "Digitalizét" pogu, un papildus bas janorada ari arsts, kura varda sagatavots nosatijums. Péc
tam specialists varés aplukot korektu un derigu e-nosutijumu.

Drukasana

Ladzu, uzlabojiet e-nosutijumu izdrukas versijas laukus ar "Anamnéze", citadi tas loti
apgratina darbu. Par 8o jau zinoju ieprieks tehniska atbalsta dienestam, bet joprojam
nav atrisinats.

un izdruka nepeicieSams pievienot izmekl&juma aprakstu - nosatijums fizioterapeitam
u.c. funkc.specialistiem nepiecieSams redzét aprakstu, kas tiesi ir noziméts

Jasu komentars par e-nosatijumu izdrukas lauku “Anamnéze” ir nemts vera. Pateicamies par informaciju.

Pieraksta parnemsana

Vai nav ta, ka to pierakstu var mainit 5 dienu laika, ja pacients maina iestadi?

Més ari esam ar to saskarusies

Vai nav ta, ka tikai 5 dienu laika var mainit, ja vélak - paliek iestade, kura sakotnéji piete}

Nosatijumu parnémsanai vajadzétu bit vienkarsakai!

Pieraksta parnems$ana starp arstniecibas iestadem ir atlauta ne vélak ka 5 dienas pirms pakalpojuma sanemsanas.

Pacients pats nevar sistéma nomainit pakalpojuma/vizites statusu no "Rezervéts" uz "Pieteikts" vai "Atcelts". To nodro$ina arstniecibas iestazu
registrators. Ja pacients vélas jau pieteiktu viziti parcelt no vienas arstniecibas iestades uz citu, tad jauna pakalpojuma sniegSanas vieta E-
veseliba varés parnemt pierakstu, bet iedzivotajam pirms tam jazvana sakotnéjam pakalpojuma sniegSanas vietai un iepriek$éjais pieraksts
jaatcel.

Deriguma termini

Enositijuma rinda japierakstas 3 mén.laika péc izrakstiSanas, bet loti daudzas
iestadés uz izmekléjumiem ir garas rindas, un neraksta rinda, péc 3 mén.nosutijums ir
nederigs-pacientam atkal janak uz viziti/jazvana, un kameér nav aktivs nosatijums,
atkalrinda neraksta. Ka rikoties?

Nosuatijuma deriguma termins (3 ménesi) nosaka laiku, kad pacients drikst pierakstities e-nosatijuma rinda, bet tas neierobezo pakalpojuma
sanems3anas laiku. leteicams pacientiem rekomendét pierakstities rinda cik driz vien iespéjams, lai izvairitos no situacijam, kad nosatijums
klist nederigs garo gaidiSanas rindu dél. Vienlaikus arsts,apzinoties garas rindas un izrakstot sakotnéjo e-nosutijumu, jau manuali var
pagarinat nosutijuma deriguma terminu.

Klasifikators

Nepiedava nosutijumu uz kolposkopiju un gratniecei uz augla ehokardiografiju.

urodinamika ari vél nesen nebija pieejama ka nosatijums

Klasifikators joprojam tiek pielagots un uzlabots.
e Jair problemas ar konkrétu funkcionalitati vai trikst pakalpojumu, iestaZu vai citu elementu, lgums rakstit uz atbalsts@eveseliba.lv. Jaunas
klasifikatora vértibas tiks izskatitas un pievienotas.

Nosatijums no vienas Al uz citu
stacionaru

Ka ar nosatijumiem starp stacionariem, ja nepiecieSamas parveSanas uz augstaka vai z

Nosutijums ir nepiecieSams, ja ir japarved uz citu stacionaru. Savukart, ja pacients ir stacionéts un nepiecieSams veikt ambulatoru
pakalpojumu cita arstniecibas iestadé, nositijums nav nepiecieSams.

Digitalizacija

pacients 081140-***** bija g/a ******* obrid pasivi registréts. nosutijums no
09,05,2025. nevar digitalizét

Aicinam pieteikt problému Atbalsta dienesta, noradot problémas batibu un, pievienojot ekrandavinu.

Seminara ieraksts

Kur $is ieraksts bis pieejams?

lerakstu nosatisim uz iestades oficialo e-pastu.
leraksti ir pieejami Seit: https://www.vmnvd.gov.lv/lv/nvd-nosutitas-vestules
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JAUNIE _
E-NOSUTIJUMI

KAS JAZINA

ARSTIEM, ARSTU PALIGIEM? \

KA ARSTS VAR
IZRAKSTIT JAUNO
E-NOSUTIJUMU?

E-VESELIBA NAV _
PIEEJAMA. KO DARIT?

ARSTA PALIGS VAR
SAGATAVOT
E-NOSUTIJUMU?

VAI VAR IZDRUKAT?

KO NOZIME 90 DIENU
DERIGUMA TERMINS?

KAS JAZINA PAR
STEIDZAMA

E-NOSUTIJUMA
IZRAKSTISANU?

PAKALPOJUMU.
KLASIFIKATORA NAV
NEPIECIESAMA VERTIBA.
KO DARIT?

PAPILDU INFORMACIJA.

|5o e-veseliba

E-nositijumu var izrakstit arstniecibas iestades lokalaja
informacijas sistéma vai E-veseltbas sistéma
www.eveseliba.gov.lv, izmantojot pogu "lzveidot".

ledzivotaji pasi, ka arT arstniecibas iestades, kas pienem
vizité pacientu, visus e-nosutijumus var apskatit E-veselibas
sistéma www.eveseliba.gov.lv.

Tehnisku problému gadijuma var izrakstit papira formas
nosutijumu. Lai iedzivotajs sanemtu valsts apmaksatu
pakalpojumu, no 5. maija visi papira nosutijumi bus
jadigitalize jeb manuali jaievada E-veselibas sistema.

Arsta paligs var izrakstit e-nosatijumu arsta uzdevuma,
E-veseliba izmantojot pogu “Digitalizet”. Sisteéma
automatiski pievienos digitalizetaja kontaktus, bet
manuaki bls janorada arsts, kura uzdevuma nosutijums
izrakstits.

no 2026. gada E-veseliba ir iespéja izdrukat
pamatinformaciju par nositijumu (pakalpojums, deriguma
termins, unikalais numurs). Nav ieklauta informacija par
anamnezi.

Izdruka noderés pacientiem pakalpojuma pieteikSanai un
iesniegSanai apdrosinatajiem. Arstiem, pienemot pacientu,
joprojam sistéma bis jaapskata visa papildu noradita
informacija.

Termins noteikts pakalpojuma pieraksta veiksanai, ne pasa
pakalpojuma sanems$anai. Arstniecibas persona deriguma
terminu pieraksta veikSanai var manuali mainit.

E-nosutijuma, veicot atzimi par steidzamu nosutijumu
(Cito! Zalais koridors u.c.), janorada pakalpojuma
sanemsanas iestade, ka ari pacienta kontaktinformacija
turpmakai sazinai.

Klasifikators joprojam tiek pielagots un uzlabots.
NepiecieSamos uzlabojumus ligums rakstit uz
atbalsts@eveseliba.lv.

Video: Ka E-veselibd izrakstit e-nosatijumu?

Mdcibu materidls: Kd E-veselibd izrakstit e-nosatijumu?

Mdacibu materidls: Ka digitalizét papira nosatijumu?

Atbalsta dienests
Katru darba dienu 8.00-20.00

atbalsts@eveseliba.gov.lv
67 803 301




mailto:atbalsts@eveseliba.gov.lv

https://eveseliba.gov.lv/docs/default-source/default-document-library/m%C4%81c%C4%ABbu-materi%C4%81ls-%C4%81rstiem_k%C4%81-izrakst%C4%ABt-e-nos%C5%ABt%C4%ABjumi.pdf?sfvrsn=77d660dd_0

https://eveseliba.gov.lv/docs/default-source/default-document-library/m%C4%81c%C4%ABbu-materi%C4%81ls_k%C4%81-digitaliz%C4%93t-nos%C5%ABt%C4%ABjumu.pdf?sfvrsn=77d660cf_0

https://youtu.be/nsGlz7ZOyeY?si=vcjDU2YbnZ5vCAlE
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JAUNIE _
E-NOSUTIJUMI

KAS JAZINA

REGISTRATORIEM, _

KLIENTU APKALPOSANAS

SPECIALISTIEM?

KA PIENEMT PACIENTU
AR E-NOSUTIJUMU?

E-VESELIBA NAV _
PIEEJAMA. KO DARIT?

KA MAINIT PIERAKSTA
STATUSU?

KA PARNEMT PIERAKSTU
NO CITAS IESTADES?

VAR PIEDAVAT MAKSAS
PAKALPOJUMU?

PAPILDU INFORMACIJA.

|5o e-veseliba

ledzivotajam visi izrakstitie e-nosutijumi glabajas valsts
E-veselibas sistema www.eveseliba.gov.lv.

Kameér arstniecibas iestades nav integréjusas savas IT
sistémas ar jauno e-nosutijumu funkcionalitati, pienemot
pacientu, e-nosutijumus jamekle E-veseliba, nevis
arstniecibas iestades lokalaja informacijas sistéma.

Arstniecibas iestddém integracija ar jauno e-nosatijumu
funkcionalitati javeic ne veélak ka Itdz 5. maijam.

Tiklidz arstniecibas iestade salagos savu IT sistému ar
E-veselibu, jaunie e-nosutijumi bus erti atrodami un
apstradajami art arstniecibas iestades lokalaja
informacijas sistema.

Nodros§inat viziti vai izmekléjumu pacientam, izmantojot
pagaidu risinajumu.

Pieméram, organizét manualu pierakstu uz papira un,
tikltdz E-veseliba ir pieejama, ierakstit pierakstu sistema,
lai saglabatu datu caurskatamibu un e-nosttijuma sasaisti
ar pakalpojumu.

Kameér nav ieviests "vienotais pieraksts’, aicinam
izmantot tikai statusu "Rezervets" vai "Pierakstits".

Ja pakalpojumu pierakstitajam pacientam nav iespéjams
sniegt, lugums nomainit statusu uz "Atcelts’, lai
iedzivotajs to var izmantot atkartoti.

Ja pacients vélas jau pieteiktu viziti parcelt no vienas
arstniecibas iestades uz citu, tad jauna pakalpojuma
sniegSanas vieta (registrators) E-veseliba var parnemt
pierakstu ne velak ka 5 dienas pirms pakalpojuma.

Pacientam pirms tam jazvana sakotnéjai pakalpojuma
shiegSanas vietai, un iepriekS€jais pieraksts jaatcel.

ledzivotajs drikst sanemt pakalpojumu par maksu,
neskatoties uz to, ka nosutijuma maksatajs noradits “NVD”".
Ja e-nosutijuma maksété{'s atzimeéts ka "pats pacients”, tad
nav iespéjams sanemt valsts apmaksatu pakalpojumu.

Mdacibu materidls - Ka registrét e-nosatijumu?

Video: Ka digitalizét papira nosatijumu?

Mdacibu materidls: Ka digitalizét papira nosatijumu?

Atbalsta dienests
Katru darba dienu 8.00-20.00

atbalsts@eveseliba.gov.lv
67 803 301




mailto:atbalsts@eveseliba.gov.lv

https://eveseliba.gov.lv/docs/default-source/default-document-library/m%C4%81c%C4%ABbu-materi%C4%81ls_re%C4%A3istrators-apstr%C4%81d%C4%81-e-nos%C5%ABt%C4%ABjumu.pdf?sfvrsn=77d660f1_0

https://eveseliba.gov.lv/docs/default-source/default-document-library/m%C4%81c%C4%ABbu-materi%C4%81ls_k%C4%81-digitaliz%C4%93t-nos%C5%ABt%C4%ABjumu.pdf?sfvrsn=77d660cf_0

https://youtu.be/5DEQvm6JqtM?si=1GyPrL2YgtBMxH9E




