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E-pasta nosaukums 
Par problēmām E-veselībā
E-pasta teksts
Labdien!
Nacionālais veselības dienests pārsūta Latvijas Digitālais veselības centrs (turpmāk - LDVC) sniegto informāciju, ka šobrīd ir novēroti tehniski traucējumi e-recepšu modulī, kas ietekmē kompensējamo medikamentu izrakstīšanu. Problēma ir apzināta, un LDVC IT nodaļa aktīvi strādā pie tās novēršanas.
Ja iespējams, aicinām izrakstīt papīra receptes un informēt iedzīvotājus, ka gadījumā, ja tiek saņemta papīra recepte, zāles vēlams izņemt aptiekā nākamajās dienās. Tas palīdzēs pēc tehnisko traucējumu novēršanas nodrošināt ātrāku apkalpošanu aptiekās.
[image: May be an image of medicine and text that says '호 Plac-out Plac-out abuerg 證 UZMANIBU! Tehnisku iemeslu del ηαν pieejamas kompenséjamo zãlu e-receptes!']
Neskaidrību gadījumā aicinām vērsties E-veselības lietotāju atbalsta dienestā, zvanot pa tālruni +371 67803301 vai rakstot uz e-pastu atbalsts@eveseliba.gov.lv
Atvainojamies par sagādātajām neērtībām! 
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